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EDICION ESPECIAL: DATOS DEL SERCE

En junio del pasado afio se present6 el Primer Reporte del SERCE (Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo), llevado
adelante por UNESCO/OREALC en el afio 2006, con la participacion de 16 paises de la region. En dicho informe se presentaron los
resultados en las distintas disciplinas y grados evaluados: Lectura y Matemadtica en 3° y 6° grados de Primaria, Ciencias en 6° solo en
algunos paises. El estudio involucrd a 3.065 escuelas primarias y alrededor de 200.000 estudiantes. Esta pendiente aun la publicacion
de losresultados de Escritura, otra area evaluada.

Resumiendo de un modo muy rapido los resultados, tomando como referencia los correspondientes a Matematica y Lectura en 6°
grado de Primaria, es posible distinguir cinco grupos de paises. El primero lo integra solamente Cuba, el segundo incluye a Chile,
Costa Rica, México y Uruguay, en el tercero se ubican Argentina, Brasil y Colombia, en el cuarto Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Nicaragua, Panama, Paraguay y Pert1y, finalmente, Reptiblica Dominicana constituye en forma solitaria un quinto “grupo”.

Cuba tiene logros educativos muy por encima de todos los demas paises de la region. Tres cuartas partes de sus estudiantes estan en los
niveles de desempefio III y IV en ambas pruebas, lo que significa que han adquirido en forma ampliamente satisfactoria los
conocimientos y capacidades evaluados. Por otra parte, lo que distingue a Cuba del resto es que mas del 50% de sus estudiantes estan
en el nivel IV. En el resto de los paises con buenos resultados, en ningiin caso se registra mas de un 35% de alumnos en dicho nivel.' En
Cubea, por otro lado, apenas un 5% de los estudiantes se ubica en niveles de desempefio francamente insuficientes (nivel I o por debajo
del mismo).

MATEMATICA LECTURA
Nivel l y bajol | Nivelesllly IV | Nivellybajol | Niveles llly IV
CUBA 4.6 77,5 5,6 74,9
URUGUAY 4.9 72,7 10,1 59,1
COSTARICA 4.6 62,7 5,2 71,3
MEXICO 8,9 58,7 12,5 54,1
CHILE 11,2 50,9 8,3 61,6
|
ARGENTINA 13,4 48,6 19,7 44,7
BRASIL 15,5 40,5 15,4 49,9
COLOMBIA 14,3 38,1 13,6 48,2
PERU 22,0 38,2 26,3 32,0
PARAGUAY 24,9 28,7 37,4 25,8
EL SALVADOR 21,1 27,3 224 33,5
ECUADOR 29,1 25,8 38,2 22,4
GUATEMALA 27,7 21,5 35,9 20,7
NICARAGUA 26,1 21,2 23,1 26,3
PANAMA 30,5 20,0 30,9 30,3
R. DOMINICAN 47,5 7,1 51,9 10,6

Fuente: UNESCO/OREALC, 2008, Resumen Ejecutivo del SERCE

' Los datos del nivel IV por separado no estan en la Tabla 1. Todos los datos estan disponibles y han sido tomados del Resumen Ejecutivo del SERCE
(UNESCO/OREALC, 2008).

"El Programa de Promocién de la Reforma Educativa en América Latina y el Caribe - PREAL - es un proyecto conjunto del Dialogo Interamericano, con sede en Washington,
y la Corporacién de Investigaciones para el Desarrollo, con sede en Santiago de Chile. Su objetivo central es contribuir a mejorar la calidad y equidad de la educacién en la
region mediante la promocion de debates informados sobre temas de politica educacional y reforma educativa, la identificacién y difusién de buenas practicas y la
evaluacion y monitoreo del progreso educativo.

Sus actividades se realizan a través de Centros Asociados de Investigacion y Politicas Publicas en diversos paises de la region y comprenden la realizacién de estudios, la
organizacion de debates y la promocién de dialogos ptiblicos sobre temas de politica educacional y reforma educativa.

El Grupo de Trabajo sobre Estandares y Evaluacién del PREAL fue creado con el propésito de informar, legitimar y utilizar espacios de la labor de medicion de resultados
del aprendizaje y promover un debate informado sobre el tema de la formulacién de estandares. Se coordina desde el Grupo de Anélisis para el Desarrollo -- GRADE -- de
Lima, Perq, y cuenta con una amplia red de participantes con los que se vincula a través de un sitio virtual desde el cudl también divulgan los resultados de estudios
realizados en el marco de sus actividades y promueven foros y debates sobre su contenido. Ver: http;//www.preal.org/Grupo2.asp?ld Grupo=3

Las actividades del PREAL son posibles gracias al apoyo de la United States Agency for International Development (USAID), el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), la International Association for the Evaluation of Educational Achievement (IEA), GE Foundation, The Tinker Foundation, entre otros.”
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Los paises del segundo grupo se caracterizan por tener a mas de la mitad de sus estudiantes en los niveles Il y [V en ambas pruebas, y
en el entorno del 10% o menos en el nivel I o por debajo del mismo. Los paises del tercer grupo tienen entre un 40% y un 50% de sus
estudiantes en niveles de desempeiio satisfactorio en ambas pruebas, y menos del 15% en los niveles bajos. Los paises del cuarto
grupo tienen a lo sumo un tercio de sus alumnos en niveles de desempefio satisfactorio en ambas pruebas y més del 20% en niveles de
desempefio muy bajos (con algunos pequeiios matices en Colombia y Pertt). Finalmente, Republica Dominicana exhibe resultados
muy por debajo del resto de los paises.

El capitulo 7 del Primer Reporte esta destinado a realizar una primera exploracion de los denominados “factores asociados” a los
resultados, es decir, aquellos aspectos de la realidad escolar, susceptibles de ser medidos con este tipo de instrumentos, que tienen
incidencia sobre los aprendizajes. A cuenta de un estudio mas minucioso, que se espera serd publicado en el correr de este afio, en el
capitulo 7 se sefala que “el clima escolar” es la variable con mayor incidencia sobre los resultados, lo cual esta en linea con los
hallazgos del Primer Estudio (1997), en que el “clima del aula” habia resultado la principal variable explicativa. Se sefiala también
que la satisfaccion de los docentes con sus condiciones de trabajo incide positivamente sobre los aprendizajes de los alumnos y se
constata nuevamente la importante influencia del nivel sociocultural de las familias.

En anteriores publicaciones y documentos del Grupo de Trabajo sobre Estandares y Evaluacion, se ha indicado el cuidado con el que
estos estudios deben ser leidos. Muchas veces existe una vision ingenua que espera que de dichos estudios se desprenderan las
medidas de politica educativa que es necesario implementar para mejorar los aprendizajes. Sin embargo, los estudios de “factores
asociados”, tal como vienen realizdndose en buena parte del mundo cuando van asociados a pruebas a gran escala, tienen algunas
limitaciones, entre las que cabe destacar las siguientes:

® Trabajan unicamente con datos que pueden ser recogidos a través de cuestionarios, con lo cual muchas variables relevantes quedan
fuera del foco de estudio (por ejemplo, pueden incluir en el andlisis los afios de experiencia del docente, pero no la calidad de la
formacion de los docentes).

¢ Elmodo de medicion de buena parte de dichas variables es limitado (por ejemplo, se puede analizar la existencia de libros de texto
pero, alin existiendo textos, puede haber diversidad de formas de utilizarlos en el aula).

® Los estudios no dan cuenta de la heterogeneidad entre paises y aun dentro de ellos, ni de la diversidad de modos en que distintas
variables pueden operar en contextos sociales, historicos y culturales diversos (por ejemplo, una misma variable puede tener
efectos diferentes en escuelas rurales de Pert y en escuelas privadas de Brasil).

Teniendo conciencia de estas limitaciones, los datos generados por estos estudios si pueden ser de utilidad para una aproximacion
descriptiva a algunos aspectos relevantes de la realidad de los sistemas educativos y para construir una mirada comparada.

De alli que, en las paginas que siguen, ofreceremos una seleccion de preguntas de los cuestionarios aplicados a familias, estudiantes y

maestros de 6° (se optd por este grado porque los estudiantes son mayores y la informacion ofrecida en los cuestionarios es mas

confiable). Los datos permiten apreciar la diversidad existente en la region en aspectos relativos al sentimiento de pertenencia

institucional, al clima de trabajo en las escuelas, a los materiales y actividades de aprendizaje, a las situaciones de violencia en las

escuelas y a la satisfaccion de los maestros con su trabajo. Por cierto, ninguna variable por si misma explica los resultados, sino que es

la combinacion de ellas -asi como de otras que no han sido medidas-, la que lo hace. En cualquier caso, el propdsito de este boletin no
es explicar los resultados, sino simplemente observar las diferencias existentes entre las escuelas en los paises de laregion.

Los datos han sido procesados especialmente para este boletin a partir de las bases de datos que el LLECE puso a disposicion de

paises e investigadores en el mes de febrero. El Grupo de Trabajo sobre Estandares y Evaluacion de PREAL y el Instituto de

Evaluacion Educativa de la Universidad Catdlica del Uruguay han considerado interesante comenzar a explorar estas bases de datos,
con las cuales es posible construir nuevas miradas sobre nuestros sistemas educativos que enriquezcan una vision comparada de
la educacion en laregion.
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ALGUNAS CARACTERISTICAS RELEVANTES DE LAS ESCUELAS PRIMARIAS

EN AMERICA LATINA

Algunas caracteristicas de los estudiantes de 6° grado

Antes de comenzar a analizar variables propiamente escolares, hemos elegido llevar la atencion del lector hacia tres datos relativos a
los estudiantes que concurren a las escuelas en 6° grado. En el grafico 1 se informa sobre la proporcion de estudiantes de 6° con 14 o
mas afios de edad, lo cual - dada la estructura graduada que tienen las escuelas de nuestros paises- es indicador de un importante rezago
y lleva implicitos problemas para el clima y la gestion escolar, dado que son estudiantes con una importante marca de “fracaso
escolar”, en la medida en que han repetido mas de un grado o han ingresado tardiamente a la escuela y conviven con estudiantes

menores.
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Es interesante notar que en Cuba no existen
alumnos con extraedad en 6°, posiblemente
como resultado de las politicas para evitar la
repeticion y apoyar a los estudiantes con
dificultades. La baja extraedad puede
también estar vinculada con el ingreso
oportuno a la escuela primaria, fijado a los 6
afos de edad en lamayoria de los paises.

Por el contrario, es llamativamente alta esta
cifraen El Salvador, Republica Dominicana,
Nicaragua, Brasil y Guatemala (varia entre
un cuarto y un tercio de los escolares).

Por supuesto, una situacioén peor podria ser
la de algunos paises que tienen altos niveles
de desercion con primaria incompleta.

Cuba, Uruguay y Chile son los paises en que
la mayor proporcion de estudiantes de 6°
habia iniciado su escolarizacion a los 5 afios
o antes, seguidos por Republica
Dominicana, Panama y Colombia. Costa
Rica, Guatemala, Peru y El Salvador son los
paises con menor proporcion de estudiantes
en esta situacion. Debe tenerse en cuenta que
los datos reflejan la situacion de acceso a
educacion preescolar antes del 2001, afio en
que la mayoria de estos alumnos ingresaron
a la escuela primaria, situacion que puede
haber cambiado desde entonces. México no
aparece en este grafico porque no aplicé la
encuestaa las familias.
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Una tercera variable relevante acerca de los estudiantes, que incide sobre el ambiente escolar, es el nivel educativo de las madres de los
estudiantes. Esta variable se ha mostrado como fuertemente influyente en multiples estudios nacionales e internacionales, en tanto
constituye un indicador que condensa muchas realidades: el clima educativo en el hogar, la posibilidad de la familia de apoyar al
estudiante en las tareas escolares, el acceso a otros bienes culturales, la complejidad en el uso del Lenguaje, entre otros.

Grafico 3
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Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC

Debe tenerse en cuenta que algunos paises, como Chile y Brasil, han tenido histéricamente una educacion fundamental o basica de 8
aflos, dividida en dos ciclos de 4 afios cada uno. Es probable que en estos paises esta pregunta haya sido formulada de distintas
maneras que en el resto, en que se preguntoé por educacion primaria. México no aparece en este grafico porque no aplico la encuesta a
las familias. Ecuador, Dominicana, Paraguay y Nicaragua, que aparecen marcados con un asterisco, son paises en los que la tasa de
respuesta a la pregunta fue baja (inferior al 88%, por lo que sus datos podrian no ser suficientemente representativos ni comparables).

Sentido de pertenencia v clima institucional

Un segundo conjunto de preguntas que hemos seleccionado estan relacionadas con el clima escolar. En la primera de ellas se pregunta
al estudiante cOmo se sentiria si tuviese que cambiar de escuela.
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Grafico 4
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Enel grafico 4 se incluyen los porcentajes de
estudiantes que respondieron que sentirian
“mucha pena”, lo cual constituye un
indicador del sentido de pertenencia a la
institucion a la que concurren.

Segun se puede apreciar en el grafico, los
sentimientos mas fuertes de identificacion
con su escuela se verifican en Uruguay y
Cuba.

Nicaragua, Colombia y Brasil son los paises
en los que se registra la menor proporcion de
alumnos que sentirian pena si tuviesen que
cambiar de escuela.

En el siguiente grafico se muestra en qué medida los estudiantes perciben que “siempre” o “casi siempre” existe ruido o desorden en
clase, condiciones adversas para el trabajo escolar. Seglin se puede apreciar, Cuba se distingue claramente del resto de los paises, dado

que muy pocos niflos (5%) reportan ruido y desorden en clase.

Grafico 5
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Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC

Le siguen El Salvador, Pert y Guatemala,
pero con una cifra importante: en torno a un
quinto de los alumnos expresan esta
situacion. En Chile, Brasil y Argentina la
cifraalcanza el entorno del 40%.

Los paises marcados con asterisco tienen
tasas de respuesta demasiado bajas, que
hacen que sus datos puedan no ser
comparables. Replblica Dominicana no
aparece en este y otros cuadros, porque sus
tasas de respuesta en algunas preguntas son
inferiores al 75%.
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Otro indicador relevante sobre el clima institucional es la ocurrencia de episodios de agresion fisica entre los estudiantes. En el grafico
6 se puede observar los porcentajes de estudiantes de 6° que respondieron que en el mes previo a la realizacion del estudio, algin

compafiero de clase habia sido agredido fisicamente.

Grafico 6
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Nuevamente, las diferencias son notorias
entre Cubay el resto de los paises. Apenas un
7% de los estudiantes cubanos expresan que
esto ha ocurrido.

El pais que le sigue es Costa Rica, pero ya
con una cuarta parte de los estudiantes
reportando situaciones de agresion fisica
durante el ultimo mes.

Argentina, Chile, Nicaragua y Uruguay son
los paises en que se registra un mayor indice
de agresiones fisicas.

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC

Otra pregunta del cuestionario del estudiante indaga por situaciones de robo en el grupo de clase, también durante el ultimo mes.
Notese que esta pregunta, al igual que la anterior, estd muy acotada en el tiempo. No se pregunta por un periodo indefinido (alguna vez
le robaron) ni por la totalidad del afio lectivo, sino por el mes previo a la aplicacion de la encuesta. La pregunta es un indicador de
situaciones que implican, al igual que la anterior, cierto grado de violencia, asi como la pérdida de ciertos valores en el tejido social,

situacion que afecta al clima interno de las escuelas.

Grafico 7
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Nuevamente destaca Cuba por el bajo indice
de robos, que son reportados por el 12% de
los estudiantes, es decir, poco mas de uno de
cadadiez.

Entodos los demas paises la cifra es superior
al tercio.

En Ecuador, Argentina, Nicaragua,
Colombia y Chile mas de la mitad de los
estudiantes reporta situaciones de robo a
compaiieros de su clase durante el Gltimo
mes.

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC
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Materiales y actividades de aprendizaje

Veremos a continuacion algunas preguntas especificamente relacionadas con los materiales y actividades de aprendizaje en las aulas
de 6° grado. Se trata de una seleccion acotada de un conjunto mas amplio de preguntas. La primera de ellas esté referida a la posesion
de un libro de texto para uso individual. Por cierto, tener libro de texto de uso individual es un elemento importante para el
aprendizaje, aunque no es condicion suficiente para el mismo. El aprendizaje depende también de la calidad del contenido de los
textos y del uso que los maestros hagan de ellos.

Grafico 8
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Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC

Un segundo dato interesante, en relacion con las experiencias de aprendizaje, es el relativo a las tareas domiciliarias. También en este
caso los datos para Lenguaje y Matematica son muy similares, por lo que optamos por incluir solamente los correspondientes a esta
ultima. La realizacion de tareas domiciliarias contribuye a ampliar el tiempo destinado a las actividades de aprendizaje y puede
contribuir a involucrar a las familias en la labor escolar. Obviamente, puede existir una gran variedad en la calidad de las tareas, desde
algunas muy simples y rutinarias hasta otras complejas y demandantes. De modo que su mera existencia no es condicion suficiente
para producir un aprendizaje de calidad. Su impacto depende también de como las empleen los maestros y del tipo de correccion y
devolucion que realicen a partir de las mismas. Los datos incluidos en el grafico 9 muestran que a la mayoria de los estudiantes de la
region sus maestros les dan tareas para realizar en su casa “todos” o “casi todos los dias” (74% es el promedio regional).
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Grafico9
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Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC

En Cuba la casi totalidad de los estudiantes
responde que recibe tareas domiciliaras casi
a diario. Debe tenerse en cuenta, ademas,
que Cuba es el unico pais en que todas las
escuelas primarias funcionan en régimen de
jornada completa.

Le siguen Nicaragua, Ecuador y Guatemala,
en el entorno del 90%. En el otro extremo,
Chile, Brasil, Costa Rica y Paraguay se
ubican por debajo de los dos tercios. De
cualquier modo, los datos muestran que la
practica de las tareas domiciliarias estd muy
extendida en la mayoria de las escuelas
primarias.

Una tercera pregunta interesante indaga acerca de actividades relacionadas con la escritura. Se preguntd a los estudiantes con qué

frecuencia en clase de Lenguaje escriben algo creado por ellos mismos.

Grafico 10

Porcentaje de estudianies de 6° que expresan que en clase de Lenguaje escriben algo
creado por ellos mismos todos o casi lodos los dias
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Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC

Por cierto, el término “creado” puede haber
sido interpretado por los estudiantes de
distintas maneras. Algo creado por los
estudiantes puede incluir desde una
“redaccion” sobre “la vaca” hasta un
informe de una pequefa investigacion. Es
necesaria una indagacion mas profunda en
torno a esta variable.

Los datos incluidos en el grafico 10
muestran otra vez a Cuba en la primera
posicion, con un 71% de estudiantes que
escriben algo creado por ellos todos o casi
todos los dias. Costa Rica, Uruguay y
Meéxico aparecen al pie de la tabla.
Probablemente la variedad de propuestas de
escritura de los maestros tenga relacion con
estos resultados.’

* En estos momentos el Instituto de Evaluacion Educativa esta finalizando, con el apoyo del GTEE/PREAL, un estudio sobre las consignas de evaluacién de
lectura, escritura y matematica que los maestros de 6° proponen a sus alumnos en las aulas en 8 paises de laregion. Seguramente este estudio arrojara alguna luz

en torno a estos datos.
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En el area de Matematica, una de las preguntas interesantes con relacion a las actividades de aprendizaje es la relativa a la frecuencia
con que se plantea a los estudiantes tareas en las que deben interpretar graficos y tablas. La pregunta es relevante porque muchas veces
la actividad matematica en las escuelas primarias se limita a la realizacion de operaciones numéricas y a la resolucioén de problemas
simples y tipicamente escolares, con baja exigencia cognitiva. De todos modos, al igual que con las demas variables, el rango de
complejidad de las tablas y graficas que se propongan a los estudiantes puede ser muy amplio y seria necesario observar cuadernos de

los estudiantes para afinar el analisis.

Grafico 11
Alrededor de la mitad de los estudiantes de 6°
Porcentaje de estudiantes de 6° que expresan gque en clase de Matematica inlerprelan .y ~ . .
‘grficas y tablas todos o casi todos los dias de la region sefialan que realizan este tipo de
Cuba ' & actividad “todos” o “casi todos” los dias. La
El Salvador mas alta proporcion se verifica en Cuba, con un
Ecuador 83% de estudiantes que dan esta respuesta.
Guatemala Siguen mas abajo El Salvador y Ecuador,
Colombia paises en los que alrededor de dos
Ménico tercios de los estudiantes dan esta respuesta.
Argentin
Costa Rica
Nicaragua Por debajo del promedio regional, con algo
Racagiiy menos de la mitad de los estudiantes, se ubican
. Brasil, Uruguay y Chile.’
Pari
REGIONAL
Chila
Uruguay
Brasil ;
] 10 20 30 40 50 B0 70 80 0 100

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC

Grado de satisfaccion de los maestros

Otro conjunto de datos interesantes relacionados con el clima institucional en las escuelas de la region, es el relativo al grado de
satisfaccion de los maestros con sus condiciones de trabajo. Seleccionamos cuatro preguntas del cuestionario de docentes sobre este

aspecto.
Grafico 12
- — - - La primera refiere al grado de libertad que los
EUDAAN S0 AR S “““‘;‘;‘;“m;h::‘g;:f;‘;:;;““ G r“_“_'”"'d “_'f“ “'“““'T ) maestros consideran tener para realizar su
Guba « | trabajo. Segln se puede apreciar en el grafico
Guatemala 67 12, en toda la region los maestros sienten que
México 96 gozan de dicha libertad. Este dato es
Panama B B importante, porque pone en discusion el mito
Arganting 95 de que las practicas de ensefianza estan
Nicaragua e fuertemente controladas desde los niveles
ElBalvader ot centrales y desde los disefios curriculares. Los
Oolombi o maestros no parecen sentir presion en este
HEDOM sentido. Con la excepcidn de Pert, en todos los
P‘jﬁ paises el 90% o mas de los maestros expresa
s sentirse libre para realizar su labor.
Chila b
Ecuadar
Costa Hica
Brasil
Peri
o 10 20 0 40 50 &0 0 80 80 100

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC

“Nuevamente, la revision de las propuestas de evaluacion de los maestros en Matematica podré arrojar algo de luz sobre estos datos.
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Un segundo aspecto, sobre el que suele insistirse en la literatura pedagogica, es el relativo a la importancia del trabajo en equipo. Este
aspecto es importante porque permite el intercambio de experiencias, materiales y concepciones educativas entre los maestros.
Constituye una fuente de aprendizaje profesional y un espacio para construir visiones y proyectos educativos compartidos. Por cierto,
el hecho de que los maestros expresen satisfaccion con sus posibilidades de trabajo en equipo es también una variable que contiene
cierto grado de ambigiiedad.

Grafico 13
Porcentaje de maestros de §° "satisfechos™ o "muy satisfechos” con sus posibilidades Algunos maestros pueden sentirse
da trabajo en equipo satisfechos con muy poco. Por otro lado, la
Cuba : El calidad y el contenido de los espacios de
Panamd 8 trabajo en equipo pueden variar mucho.
Paraguay
El Salvador
Calombia Los datos incluidos en el grafico 13
Nicaragua muestran un grado de satisfaccion alto,
Guatemala aunque no tanto como en la pregunta
Costa Fica anterior. En el ambito regional el 85% de los
Braall maestros se muestra satisfecho. Peru,
ruane Uruguay y Chile presentan los indices més
et bajos, con porcentajes de satisfaccion que se
o ubican entre el 74% y el 79% (que de todos
Agerin modos son altos).
Méuico
Chile
Uruguay

Pard

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC

Cuando se pregunta por las posibilidades de “desarrollo profesional” que tienen los maestros, los niveles de satisfaccion comienzan a
bajar. La pregunta en realidad admite interpretaciones diversas. Desarrollo profesional puede incluir tanto las oportunidades de
formacion en servicio, las posibilidades de mejorar los ingresos a lo largo de la carrera u otras formas de mejorar la propia situacion.
Por otra parte, se debe tener presente que la satisfaccion de los maestros depende en parte de sus expectativas o “nivel de exigencia” en
cuanto a desarrollo profesional. Los maestros que esperan mas pueden sentirse menos satisfechos.

Grafico 14

Porcentaje de maestros "satislechos™ o “muy satislechos”™ con sus posibilidades de Cuba se mantiene? al igual que en las
desarrolle profesional preguntas anteriores, con porcentajes de
Cuba w satisfaccion cercanos al 100%. El promedio
Paraguay regional se ubica ahora en el 70%, lo cual
E_'“_’m; sigue siendo alto, pero relativamente
SR infer.lor a 10. registrado en . los aspectos
e relativos ala libertad y al trabajo en equipo.
México
;;::: Mientras en Paraguay, Ecuador, Republica
Dominicana y Panama la satisfaccion esta
ZE::S::; por ,encima Flel 80%, en Argentipa, Uruguay,
i Perty Brasil se ubican por debajo del 65%.
Nicaragua
Brasil

T T T i r T 1 1

o 10 20 30 40 50 GO 70 B0 90 100

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC
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Por ultimo, en lo que refiere a satisfaccion de los maestros, es interesante notar que el nivel mas bajo se verificé en relacion con el
apoyo que reciben de sus autoridades en temas pedagdgicos. Si bien en Cuba los niveles de satisfaccion contintian siendo muy
elevados, en todos los demas paises bajan. El promedio regional se ubica ahora cerca del 50%, con Pert, Ecuador, Brasil y Chile por
debajo de dicho promedio.

Grafico 15

Poreentaje de maestros de 6° “satisfechos” o "muy satislechos™ con el apoye que Estos datos Con,St_ltuyen un? sefial muy
reciben de sus autoridades en temas pedagégicos fuerte para las politicas educativas y para sus

% responsables, en la medida que implican un

Scami homom H reclamo de mayor apoyo en temas
1 Sehachor pedagogicos. Sumado a la percepcion de
Firmm libertad para realizar su tarea, esto muestra
Pl:::: queel problyema} central de los maesFr(?s noes
s la autonomia, sino el apoyo. Una h1potes1s,a
R proponer es que los maestros, en la mayoria
s de los paises de la regi}Sn, estan lib'rados asu
WIS suerte a la hora de realizar su trabajo. Uno de
ISR los principales desafios para los sistemas

educativos, seria la implementacion de
sistemas efectivos de apoyo y mejora
profesional.

] 10 20 an 40 50 60 70 B0 90 100
Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC

Problemas percibidos por los maestros en las escuelas

Tres graficos finales en este rapido recorrido por los contextos escolares refieren a la percepcion de problemas en las escuelas por
parte de los maestros. Se les pregunto, en primer lugar, si consideraban al ausentismo de los estudiantes como un problema. A nivel
regional mas de un tercio de los maestros de 6° (36%) expresd que el ausentismo en un problema “serio” o “moderado”. No es
necesario justificar la relevancia de este dato, aunque si llamar la atencidn acerca de la relatividad de los juicios de los maestros. Los
niveles de “tolerancia” al ausentismo de los estudiantes pueden variar entre paises, en funcion del nivel de exigencia en cada pais, asi
como del grado en que los propios maestros faltan a clase.

Grafico 16
Porcentaje de maestros de 6° que consideran que ol ausentismo do los estudiantes os Segin es posible apreciar en el' grafico 14, en
B un problema "'serie” o “moderado’ ) Cuba }os maestros no consideran que el
Wi ] ausentismo de los alumnos sea un prczblema,
Bl | seguido por Uruguay (14%), Panama (24%)
i) y Republica Dominicana (25%). Nicaragua
Ecuador | y Paraguay, con el 53%, son los paises en los
Carstannali b que los maestros se muestran mas
Brasil | preocupados por el ausentismo.
REGIONAL |
México | Por cierto, un ejercicio interesante para
Argentina | profundizar el andlisis, seria cruzar estas
Costa Fica | percepciones con los datos reales de
Pert | ausentismo de estudiantes y maestros en
Colombla | cada pais.
Chila |
El Salvador |
Paraguay [
Hicaragua i
0 10 20 30

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC
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Un segundo aspecto sobre el que se preguntd a los maestros fue el relativo a la violencia fisica entre los estudiantes. En el ambito
regional, el 18% de los maestros considera esto como un problema serio o moderado. Cabe recordar que, segun se consigné en el
grafico 6, el 39% de los estudiantes a nivel regional respondieron que algun compafiero de clase habia sido agredido fisicamente
durante el ultimo mes. Si bien los datos difieren, debe tenerse en cuenta que a los estudiantes se les pregunt6 por algun evento de
violencia fisica, lo cual no implica que esta situacion sea un problema instalado en la escuela.

Grafico 17

Guatemala _
México |
Ecuador (*) _
REGIONAL |
Uruguay |
Paraguay °

Colombia T

Costa Rica |
Dominicana
Argentina |

o 10 20 30 40 50

&0

To

Parcentaje de maestros de §° que consideran que la violencia fisica antre los
estudiantes @5 un problema “serio” o "moderado™

80

o0

100

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC

Para terminar, es interesante observar la percepcion de los maestros acerca del apoyo de los padres a la labor escolar. Este puede
concretarse en el acompafamiento en las tareas escolares o, en términos mas generales, a través de las valoraciones que los padres
transmiten a sus hijos acerca de la escuela y de la actividad educativa. Ambos son elementos clave en el proceso educativo. La familia
es la principal instancia educadora y la escuela, si bien tiene un rol que cumplir, dificilmente pueda sustituir la ausencia de una familia

que eduque.

Grafico 18

o 10 20 30 40 S0

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos SERCE-UNESCO/OREALC
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100

Si se miran los datos por pais, en Cuba
coinciden los puntos de vista de estudiantes
y maestros. Mientras que apenas el 7% de
los alumnos reportd algin incidente de
agresion en el ultimo mes, ningin maestro
considerd que esto constituya un problema
serio o moderado. En el otro extremo,
Argentina aparece en ambos cuadros en la
peor situacion. 51% de los estudiantes
reportd incidentes de agresion fisica a
compaiieros, al tiempo que un tercio de los
maestros consideran que la violencia entre
estudiantes es un problema en su escuela.

Con la sola excepcion de Cuba, la falta de
apoyo de los padres es percibido como un
problema serio o moderado por la mayoria
de los maestros de 6° grado de toda la region
(72%). Esta percepcion es algo menos
generalizada en Uruguay (58%), en tanto
que alcanza al 80% o mas de los maestros en
Pert, Chile, Colombia y Panama.

Por cierto, esta percepcion puede ser
interpretada como una actitud defensiva de
los maestros, que trasladan la
responsabilidad de los problemas
educativos a los padres. Si bien algo de esto
puede estar detras de los datos, no cabe duda
de que también son el reflejo de un
debilitamiento del rol educativo familiar en
todos los sectores sociales.
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Probablemente, esta situacion constituye también una sefial de que las instituciones educativas no han logrado construir un nuevo
tipo derelacion con las familias.

Algunas conclusiones preliminares:

El rapido recorrido que acabamos de realizar en este boletin tuvo como proposito ilustrar la diversidad existente en la region, en
relacion con algunas situaciones y variables escolares relevantes para la experiencia educativa de los estudiantes y para promover el
aprendizaje.

Alo largo del texto se intentd mostrar como, en este tipo de estudios a gran escala, cada variable muestra un aspecto de la realidad
pero, al mismo tiempo, deja una zona ciega, relacionada con la calidad y/o la implementacion practica de los factores en cuestion.
Para lograr una mirada y un andlisis mas comprehensivo, es indispensable complementar este tipo de estudios macro con
miradas cualitativas, que estudien cada aspecto con mayor profundidad. Por otro lado, nunca debe olvidarse que cuando se
trabaja con variables que recogen opiniones subjetivas de los actores, éstas pueden estar sesgadas de distintas maneras en cada pais,
de acuerdo a la cultura profesional y a las expectativas existentes entre los maestros .

Si hay una conclusion fuerte que puede extraerse a partir de este recorrido, es una referida al caso cubano. El conjunto de los
datos analizados muestra un sistema educativo que funciona: alta motivacion de estudiantes y maestros, poco desorden, poca
violencia, buena asistenciay mucho trabajo y tarea. El hecho de que Cuba aparezca con los valores mas positivos en la casi
totalidad de las variables analizadas, no puede sino vincularse ala enorme distancia existente entre los logros educativos de sus
estudiantes y los del resto de América Latina.

Una segunda cuestion interesante a notar es que los paises que estuvieron en el segundo grupo de resultados altos en las pruebas de
aprendizaje (Uruguay, Costa Rica, Chile y México) tienen valores bajos en varias de las variables analizadas. Una hipdtesis
razonable es que justamente esa es la razon por la cual, atin estando por encima del promedio regional, se encuentren tan lejos de
Cuba. Probablemente estos paises tienen algunas escuelas que funcionan muy bien, al igual que las cubanas, pero tienen también
escuelas y sectores del sistema educativo que funcionan mal. Elaborar un perfil de cada pais, con éstas y otras variables disponibles
en labase de datos del SERCE, puede ser una tarea interesante para pensar en politicas educativas.

Por otra parte, es posible observar que algunos paises con resultados pobres en las pruebas muestran buenos valores en algunas de
las variables escolares presentadas en este boletin. En estos casos, como se dijo antes, es probable que la explicacion pase por la
calidad del contenido de dichas variables, algo que no puede ser abordado en un estudio de gran escala y que requiere estudios de
tipo cualitativo. Por ejemplo, las tareas domiciliarias en Matematica pueden consistir en resolver problemas de cierta complejidad,
que impliquen investigar e interactuar con su familia, 0, como constatd Santiago Cueto en un relevamiento de cuadernos de
alumnos en Pert, puede tratarse simplemente de ejercicios de escasa exigencia cognitiva, como escribir un niimero a partir de la
lectura del enunciado escrito del mismo (dos mil ochocientos uno=2801).’

En otros casos, puede ocurrir que las actividades o materiales estén adecuadamente orientados, pero que existan otras variables que
operan en sentido contrario. En Brasil, por ejemplo, podria ocurrir que los libros de textos sean muy buenos, pero las situaciones de
pobreza material y cultural en que viven los estudiantes podrian estar contrarrestando en parte el efecto de los textos. Podria estar
ocurriendo también que la mayoria de los maestros no sepa utilizarlos en forma apropiada.

En todo caso, segtin se sefial6 al inicio de este texto, el conjunto de datos presentados es ilustrativo de la diversidad existente en la
regidon y de que, para lograr una mejora en los aprendizajes, es necesario alinear multiples factores y variables. Ningun factor por si
mismo tiene una incidencia decisiva. Es necesario pensar siempre la politica educativa como algo complejo y multidimensional,
que exige actuar de manera adecuada en muchos frentes al mismo tiempo. Cada pais necesita definir una estrategia propia, que le
permita actuar sobre una seleccion de variables y factores apropiados a su historia y contexto educativo, asi como a los sectores del
sistema sobre los que se pretende incidir.

*Cueto, Santiago y otros (2003); Oportunidades de aprendizaje y rendimiento en matemética en una muestra de estudiantes de sexto grado de primaria en Lima.
GRADE, Documento de Trabajo N° 43, Lima.
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Este boletin ha sido elaborado por Pedro Ravela, Beatriz Picaroni, Graciela Loureiro y Carmen Haretche del Instituto de
Evaluacion Educativa (Facultad de Ciencias Humanas, Universidad Catolica del Uruguay).

El disefio grafico fue realizado por Maria Fernanda Argenti.
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