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L os esfuerzos por reformar |os colegios norteamericanos no son precisamente una
novedad. Cuando en 1957 la Unidn Soviética envié a Sputnik alrededor del globo
terrestre, el Congreso Norteamericano dirigié su mirada a las escuelas para recobrar o
gue creiamos tener: € liderazgo en el espacio. El movimiento de reforma curricular de
los afios sesenta estuvo destinado, en parte, a ayudarnos a recobrar la superioridad
tecnol6gica durante la Guerra Fria. En el decenio de los setenta, “la responsabilizacion”
se convirtié en e concepto principal arededor del cual giraron los esfuerzos en reforma
educativa. Si tan solo se pudieran identificar los resultados esperados de la ensefianza e
idear maneras de describir su presencia, los administradores de las escuelas y los
profesores podrian ser responsabilizados por la calidad de su trabgjo.

En abril de 1983 se publicé Una Nacion en Riesgo. En su memorable pasagje
introductorio, €l impacto de |as escuel as sobre |a sociedad norteamericana era comparado
con unainvasion extranjera. Al final de los ochenta, Una Nacion en Riesgo, una de las
publicaciones pro-reformistas mas prominentes del siglo, parecia haberse diluido y su
ocaso cred el escenario para América 2000, la agenda de reforma impulsada por la
administracion del presidente Bush y ahora suscrita por € gobierno de Clinton. América
2000 se proponia hacer 1o que e movimiento de reforma de la curricula de los sesenta, el
movimiento de reforma curricular de los setenta y Una Nacién en Riesgo y €
“movimiento por la excelencid’ de los ochenta habian sido incapaces de lograr.

Tenemos ahora en Metas 2000 (la version de América 2000 de Clinton), un
acercamiento a la reforma educativa que utiliza los estandares como el gje articulador de
sus esfuerzos. Se estén formulando estandares para la titulacion de profesores, para €l
contenido de la curricula 'y para los resultados de la ensefianza. Précticamente todas las
&reas de contenidos educativos han formulado o estan en proceso de formular o
modificar estdndares nacionales que describen qué es lo que los estudiantes deben saber
y deben ser capaces de hacer.

Si alguien detecta un leve eco del pasado en los esfuerzos actuales de reforma,
déeme decirle que no esta solo. Pareciera que nos enganchéaramos a aproximaciones ala
reforma que son repeticiones de esfuerzos pasados que tampoco |legaron a comprender
cabalmente qué es o que hace que las précticas escolares sean tan fuertes y resistentes al
cambio.

Considérese por gjemplo, €l concepto de estdndares. El término es atractivo.
¢Quién podria, en principio al menos, asegurar que las escuelas -- 0 cualquier otra
institucion para € caso -- deberia arreglarselas sin €los?.  Los estédndares implican
expectativas adtas, rigor, cuestiones sustantivas. No tener estandares es no saber qué
esperar 0 como determinar si 1as expectativas se han cumplido -- al menos, eso parece.



Sin embargo, una vez que traspasamos las ilusiones que el concepto sugiere, una
vez que pensamos seriamente sobre el significado del término, la figura se torna mas
complegja. Para empezar, e significado del término no es tan auto-evidente como muchos
parecen creer. Una comida estéandar, por egemplo, es una comida en la cual no hay nada
por lo cual entusiasmarse -- y 10 mismo podria decirse de una habitacion de un hotel
estdndar 0 una respuesta estdndar a una pregunta. Un estandar puede también ser una
bandera, algo que pregona la identidad y €l compromiso de uno. Estandares pueden ser
valores por los cuales la gente se ha preocupado |o suficiente como para morir por ellos.
Los estandares pueden también referirse a unidades de medida. La Comisién Nacional
de Estandares los emplea para medir la calidad de productos manufacturados. Los
aparatos eléctricos, por gemplo, deben alcanzar ciertos estandares para obtener € sello
de aprobacién UL.

¢Qué concepto de esténdares es € que abraza el movimiento de reforma? Con
seguridad no tomamos por estandar un nivel tipico de desempefio, ya que eso |o tenemos
ya, sin necesidad de un &pice de intervencién. Sobre los estandares que representan
creencias o valores, tenemos ya abundantes declaraciones de principios o de misién, pero
éstas no tienen el nivel de especificidad que los reformadores creen necesario para que
los estandares sean Utiles.

El tercer concepto de estandares -- como unidades de medida que hacen posible
cuantificar el desempefio de los alumnos, profesores y escuelas -- parece mas préximo a
lo que tenemos en mente. Vivimos en una cultura que admira la tecnologia y la
eficiencia y que cree en la posibilidad de la objetividad. La idea de medicion nos
proporciona un procedimiento estrechamente vinculado con esos valores. La medicion
hace posible describir la cantidad en formas que dejan € menor espacio posible a la
subjetividad®. Por ejemplo, |a objetividad de una prueba objetiva no es una funcion de la
forma en que los items de una prueba fueron seleccionados, si no de la manera en que se
la califica. A las pruebas objetivas puede calificarselas sin necesidad de juicio alguno,
usando maquinas.

Los estandares en educacion, tal como ahora los idealizamos, deben tener
caracteristicas semejantes. Deben ser objetivos y de ser posible mensurables. Una vez
gue se invente una tecnologia de evaluacion gque cuantifique objetivamente la relacion
entre e desempefio de los alumnos y un ideal mensurable, seremos capaces de
determinar sin ambigledad |a discrepancia entre ambos. En ese momento, tendremos un
estandar significativo.

! La presencia de la subjetividad en € trabajo cientifico ha sido considerada por largo tiempo como una
fuente de sesgo. La mayoria de los procedimientos de medicion aspiran a lo que se llama “objetividad
procedimental”, la cual representa un proceso en € cual se minimiza el gercicio del juicio. Un nifio
competente de diez afios puede medir una habitacién tan bien como un ganador del Premio Nobel. Las
tareas que se pueden lograr sin la intervencion del juicio humano también las puede realizar una
maquina. Las lectoras Opticas pueden poner nota a mdltiples formas de pruebas mas répido y con
mayor precision que los seres humanos. Algunas idealizaciones de la ciencia aspiran a un estado
descriptivo cuantitativo pristino que no dependa para nada del juicio u interpretacion humanos. Para
una extensa discusion acerca del concepto “objetividad procedimental”, ver Elliot W. Eisner, El Ojo
lluminado: La Exploracién Cuantitativa y el Mejoramiento de la Practica Educativa (The
Enlightened Eye: Qualitative Inquiry and the Enhancement of Educational Practice) Nueva Y ork,
MacMillan, 1991.



Quienes han estado trabajando en educacion durante mas o menos 20 afios, 0 que
conocen la historia de la educacion norteamericana, saben también que la vision que
acabo de describir es una recapitulacion de vigjos ideales. Me refiero a movimiento de
reforma curricular del decenio de 1960, que fue un suceso importante en la historia de la
educacion norteamericana, pero no fue el Gnico movimiento significativo de ese periodo.
También recordaran que fue en los sesenta que los educadores norteamericanos se
entusiasmaron con los “objetivos conductuales’. Todos debian tenerlos. La idea
entonces, como la nocion de estdndares hoy en dia, era definir operacionalmente las
metas educacionales en términos que fueran suficientemente especificos como para
determinar sin ambigtiedad si un alumno las habialogrado o no.

Las especificidades de los procedimientos, que adquirieron importancia con el
libro de Robert Mager Preparando Objetivos Instruccionales de 1962, exigian que se
identificara el comportamiento del alumno, que se describieran las condiciones bagjo las
cuales éste deberia desplegarse, y que se especificara un criterio que hiciera posible
medir su comportamiento en relacion a aguel criterio®. Para Mager, un objetivo
conductual podria ser formulado de la siguiente manerac  “Al final del periodo de
instruccién, cuando se le pida que lo haga, €l estudiante seré capaz de escribir un ensayo
de 200 palabras con no méas de dos errores de ortografia, un error en puntuacion y
ninguno en graméatica’.

Todo pareciatan claro. Lo que la gente descubrié a intentar implementar laidea
fue que para tener objetivos instruccionales definidos conductualmente que cumplieran
con los criterios que Mager habia especificado, se requeria la construccion de cientos de
objetivos especificos. Los distritos escolares ciertamente lo intentaron, pero pronto se
hizo evidente los profesores se verian abrumados con tanta carga. Inclusive James
Popham, un ardiente partidario de los objetivos conductuales, llegd a aceptar que los
profesores estarfan en mejor situacion con sdlo unos cuantos objetivos de ese tipo®. La
busqueda de certeza que los niveles atos de especificacion y precision implicaban fue
pronto reconocida como contraproducente.

Aquéllos que conocen la historia de la educacién norteamericana saben también
que € deseo de especificar resultados esperados y de recomendar los medios mas
eficientes para conseguirlos era también la tendencia preponderante de lo que ahora se
llama e “movimiento de la eficiencia en educacion”®. El movimiento de la eficiencia,
gue empez6 en 1913 y durd hasta los primeros afios del decenio de los treinta, fue
disefiado para aplicar los principios de la administracion cientifica a las escuelas. Su
creador, Frederick Taylor, € inventor de los estudios de tiempo y movimiento, era un
consultor en administracién contratado por industriales para hacer sus plantas méas
eficientes y por ende, més lucrativas. Al especificar en detalle los resultados esperados

2 Mager, Robert. Preparando Objetivos Instruccionales (Preparing Instructional Objectives). Pao Alto,

Cdlifornia, Editorial Fearon, 1962.
3 Popham, W. James. ““;Deben ser Conductuales Todos Los Objetivos?” (Must all Objectives Be Behavioral?) en
Educational Leadership, abril 1972 pp. 605-8.

4 Callahan, Raymond. La Educacién y El Culto de la Eficiencia (Education and the Cult of Efficiency) Chicago:
Universidad de Chicago, 1962.



de los esfuerzos de un trabgjador y eliminar “movimientos innecesarios’, aumentaria el
volumen de la produccién, se elevarian vertiginosamente las ganancias, los salarios
subirian y todos se verian beneficiados.

Los administradores de escuelas norteamericanos pensaron que en e enfoque de
Taylor para € manegjo de plantas industriales habian hallado un método seguro para
lograr escuelas mas eficaces. Més aun, esa teoria estaba basada en “la ciencia’. La
prescripcion de resultados esperados, del modo de desempefio y del contenido en el cual
debia demostrarse competencia tiene un parentesco no lgano con los estandares de
desempefio para los maestros y con los de contenido curricular que acompaiian las
discusiones actual es sobre estandares para el desempefio del estudiante.

Aquellos administradores envueltos en e movimiento de la eficiencia se dieron
cuenta gradualmente de que el concepto basico y la expectativas que emanaban de é, -- a
saber, que uno podia mecanizar y rutinizar la ensefianza y el aprendizaje -- no
funcionaban. Incluso s hubiese sido posible dar a los maestros guiones para su
desempefio, no era posible dar un guidn Unico a los alumnos. No existia un método
unico probadamente “mejor que los demés’ y no habia manera de lograr una instruccion
“ aprueba de maestros’.

Mi punto es que lo que se est4 viendo hoy en dia en la educacién norteamericana
es un esfuerzo bien intencionado pero conceptual mente poco profundo para mejorar sus
escuelas. Mi punto es dgjar en claro que € esfuerzo actual en el que estamos inmersos
no es ninguna novedad. Y aestuvimos en esto antes. Mi punto, hasta aqui, es sugerir que
esfuerzos exitosos de reforma educativa requeriran un andisis bastante mas profundo
gue lo que hasta ahora se ha efectuado sobre las escuelas y sus relaciones con las
comunidades y con |os profesores.

Para tratar de ser justos con las aspiraciones del movimiento de reforma de la
educacién norteamericana, trataré de hacer una presentacion positiva de sus argumentos.
Empiezo por reconocer que existe un sentido de cierta racionalidad en los argumentos
gue presentan los reformadores. Después de todo, teniendo estandares se sabra hacia
dénde nos dirigimos, se puede devolver € rigor a las escuelas; se puede informar a los
estudiantes, padres y profesores sobre qué es lo que se espera; puede tenerse una base
comun para evauar el desempefio del alumnado y se puede, por fin, emplear una palanca
potente para la reforma educativa. Sin estandares, estamos condenados a una jornada
inexorable hacia un abismo de mediocridad; permaneceremos como una nacion en

riesgo.

Mas aun, la tarea de formular estandares es saludable para profesores y otros
involucrados en & planeamiento curricular. Estableciendo metas nacionales para cada
materia que se ensefla en la escuela seremos capaces de conseguir un CONSeNso
profesional que nos brindara una vision unificada y educaciona mente solida sobre qué
es lo que se espera que los alumnos aprendan. Al tratar de definir estéandares para cada
campo, se creara una vision unificada de la materia, los profesores tendrén una
oportunidad para beneficiarse de los objetivos y estandares formulados por sus paresy la
ambiguiedad se vera disminuida porque |os maestros sabran no sdlo la direccién en la que
deben dirigirse sus esfuerzos sino también € destino especifico hacia e cua se
encaminan sus aumnos. Mas aun, los maestros tendrén una suerte de cronograma que
los ayudara a determinar no sélo si han llegado, sino cuando han llegado.



Como s hubiese recién tomado una ducha fria, una poblacion de ocasionalmente
letargicos y exhaustos maestros volverd a despertar y estara alerta. La nacion tendra
finalmente una agenda educaciona nacional, algo que nunca ha tenido. Por Ultimo,
dichos recursos y los enfoques educativos que esos recursos reflgian ayudaran a
restablecer nuestra ventgja competitiva en una economia global. Los padres estarén
satisfechos, |os alumnos sabrén qué se espera de ellos y la comunidad econdémica tendra
los empleados que necesita para que América se convierta en e Numero Uno para el afio
2000, no solo en ciencias y matematicas también sino en otros campos. Nuestros
estudiantes y nuestras escuelas buscaran y obtendran las medalas de oro en las
olimpiadas educacionales en las que competimos. Los colegios norteamericanos
lograran ser de primera categoria a nivel mundial.

¢Unavision atractiva? Asi lo parece. Sin embargo surgen también una serie de
preguntas. Recordarén que los estandares sobre los cuales hablan los reformadores son
estdndares nacionales. Las organizaciones que estan involucradas en la formaciéon de
estdndares -- de las que hay docenas -- estén haciéndolo para la nacién como un todo, no
para una localidad en especia. Dicho de otro modo, en una nacion en la cua 45
millones de estudiantes en 50 estados asisten a 108,000 escuelas aproximadamente,
orientadas por unos 15,000 consgjos escolares y en la cua ensefian 2.5 millones de
maestros, existe la presuncién de que, educacionalmente, es sensato tener expectativas
uniformes con respecto a los objetivos, contenidos y niveles de logro de los estudiantes.
Y 0 creo que este supuesto es cuestionable en, por 10 menos, dos aspectos.

Primero, |os usos educativos de |os cursos 0 materias no son Unicos 0 exclusivos.
Los estudios sociales pueden utilizarse para ayudar a los alumnos a entender historia,
para ayudar ala creacion de una ciudadania socialmente activa o para ayudar a que los
alumnos reconozcan la conexién entre cultura e ideas. La biologia puede ser utilizada
para ayudar alos estudiantes a aprender a pensar como bidlogos, a entender el balance de
la naturaleza, a aprender los limites de la ciencia para establecer politicas sociaes, o0 a
obtener una apreciacion de la vida. Los cursos de lengugje pueden usarse para
desarrollar formas poéticas de pensamiento, para aprender a apreciar grandes obras del
arte literario, para adquirir las convenciones del lenguaje escrito y oral y para aprender a
apreciar formas de vida que requieren una comprension més literaria que literal. Las
mateméticas pueden ensefiarse para ayudar a los estudiantes a aprender a calcular, para
entender la estructura de las matematicas, para resolver problemas matematicos, para
cultivar formas de cognicién matematica y para ayudar a los postulantes a apreciar la
belleza de estructuras en el espacio. ¢Donde esta escrito que cada materia tiene que ser
ensefiada por las mismas razones a 45 millones de estudiantes? A pesar del esfuerzo por
lograr un consenso profesional sobre las agendas educacionales en temas especificos, la
virtud de la uniformidad es, ami parecer, cuestionable.

La uniformidad en el contenido curricular es una virtud s es que €l propdsito es
el de comparar a los estudiantes de una parte del pais con aquéllos de otras partes. ES
una virtud cuando la aspiracién es comparar € desempefio de los aumnos
norteamericanos con los de Corea, Japon y Alemania. Pero, ¢por qué se querrian hacer
tales comparaciones? Abandonar la idea de que se necesita un estdndar para todos los
estudiantes en cada campo de estudio no es abandonar la aspiracion de buscar atos
niveles de calidad educativa, tanto en las practicas pedagdgicas como en los resultados
educacionales. El deseo de comparar y e reconocimiento de la individualidad, juntos,



crean uno de los dilemas de una meritocracia socia: la riqueza de una cultura descansa
no sblo en la posibilidad de cultivar un conjunto de compromisos comunes, sino también
en la perspectiva de cultivar esos talentos individuales a través de los cuaes se enriquece
la culturaen general.

Un segundo aspecto problematico de la aspiracion por adoptar un conjunto de
estdndares comunes para todos es €l no reconocer las diferencias entre los estudiantes
con los que se trabgja. Estoy consciente de que pueden generarse profecias auto-
cumplidas nocivas cuando los educadores hacen juicios sobre individuos basados en una
apreciacion limitada de las potencialidades de éstos. Este es un peligro que requiere una
vigilancia constante. Sin embargo, la realidad de las diferencias -- en regién, aptitud,
intereses y metas u objetivos -- sugiere que es razonable e hecho de que existan
diferencias en los programas.

Los creadores de la Constitucion Norteamericana reconocieron implicitamente
gue las localidades que ellos llamaron estados necesitaban desarrollar programas
educativos que tomaran en cuenta los valores y caracteristicas de las poblaciones de
dichos estados. NO se necesita e equivalente norteamericano a un Ministerio de
Educacion francés que prescriba un programa unico para todos. Irénicamente, en un
momento en e cual la cultura esta reconociendo el caracter Unico de todos nosotros y
cultivando nuestras diferencias productivas, el movimiento de reforma educativa,
angustiado por la calidad, desea controlar la diversidad, reducir la discrecionalidad local
y dar atodos un mismo objetivo al cual apuntar.

Asi, con respecto a la aspiracion, pienso que existen problemas fundamentales en
el concepto de estandares tal como éste es aplicado a la nacién como un todo. Pero
también existen otros problemas relacionados a concepto de estandares cuando se aplica
al proceso de la educacion y a lo que conocemos como los patrones normales del
desarrollo humano.

Recordardn que me referi a los estdndares como unidades de medida que hacen
posible la descripcién “objetiva’ de relaciones cuantitativas. Pero también existen
esténdares cualitativos. Para tener un estandar cualitativo, uno debe crear o seleccionar
un icono, prototipo o lo que a veces se llama indicadores marcados 0 modelos de logros
(benchmark) con & cual contrastar el desempefio o producto de los alumnos. Para lograr
un estandar cuantitativo se debe especificar € nimero o porcentge de respuestas
correctas necesarias para aprobar una prueba o € nimero de errores permitidos en el
desempefio o producto y usar dicha especificacién como el estandar.

En cada caso hay una unidad de medicion fijay relativamente no ambigua. En el
caso cualitativo, latarea, tanto para el juez como para el examinado, esla de emparejar el
desempefio con un modelo. Este tipo de comparacion es precisamente 10 que ocurre en
las Olimpiadas. Los jueces olimpicos saben como debe verse un salto de trampolin
particular y comparan el desempefio del saltador con respecto a ese modelo. El atleta
sabe también cdmo es el modelo y hace todo o posible por replicarlo.

Con respecto a caso cuantitativo, la aplicacién de un estédndar ocurre de dos
maneras diferentes. La primera tiene que ver con determinar la correccion de cualquier
respuesta individual. La respuesta a un item se juzga correcta i se llena e circulo
apropiado o se hace la seleccion apropiada o i se da alguna otra indicacion de que el



estudiante ha alcanzado una marca preestablecida. La respuesta correcta preestablecida
sirve como un estandar para cada item. Una vez que éstas respuesta son sumadas se
Ilega a una decision sobre si €l nimero total de respuestas correctas cumple un segundo
estandar, aquél especificado como una nota aprobatoria por quien elaboro la prueba o por
los que establecen las politicas respectivas.

Notese que en ambos casos no se pide innovacion en la respuesta. El saltador
replica un modelo conocido. Quien hace la prueba determina si el puntage de un alumno
es aceptable, no gerciendo un juicio, sino contando cudles circulos se han rellenado y
comparando el nimero de respuestas correctas con un esténdar fijo predeterminado.

Debemos reconocer que existe un nimero importante de tareas que los alumnos
deben aprender en la escuela en las cuales la innovacion no es Gtil. Aprender ortografia
correcta significa saber como replicar 1o conocido. Lo mismo sucede con mucho de o
gue se ensefia en aritmética bésica y en lengugje. Hay muchas tareas y habilidades
importantes que los alumnos necesitan aprender, convenciones que son necesarias para
hacer trabajos més importantes y que los programas educativos deben ayudarlos a
aprender. El trabagjo més importante a cual me refiero, es aquél que hace posible que los
alumnos piensen imaginativamente sobre problemas que les importan, tareas que les
permiten poner una sello personal a su trabajo, ocasiones para explorar ideasy preguntas
gue no tienen respuestas correctas, y proyectos en los cuales ellos pueden razonar y
expresar sus propias ideas.

Aprender a replicar convenciones establecidas es parte importante de los
resultados tacticos de la educacion, pero no es suficiente para lograr las aspiraciones
estratégicas que tenemos. Estas requieren curriculay politicas evaluativas que inviten a
los alumnos a gjercitar su juicio y a generar resultados que no son idénticos a los de sus
pares. Aqui también € cultivar una idiosincrasia productiva debe ser uno de los
propositos perseguidos por las escuelas norteamericanas y, desde mi punto de vista, debe
construirse programas que hagan posible el logro de tal resultado, aun si esto significa
gue no nos sera facil comparar a los alumnos. Al buscar medir dichos resultados, no
podremos usar un estandar fijo para calificar € trabajo producido por los estudiantes. Se
tendra que confiar en esa muy exquisita capacidad humana, €l juicio.

Paraddjicamente, muchos de los grupos que han estado trabajando diligentemente
para formular estédndares, no estén haciéndolo realmente. Estan formulando metas.
Considérese |os siguientes, todos |os cuales pretenden ser estandares.

- Los profesores capaces trabagjan con las familias para conseguir objetivos comunes
para la educacion de sus nifios (Comision para Estandares para la Ensefianza
Profesional, 1994).

- Construir significados personales partiendo de actuaciones dramaticas no -
tradicionales (Estandares Nacionales para la Educacion Artistica, 1994).

- COmo los progresistas y otros tomaron en consideracion los problemas del
capitalismo industrial, la urbanizacién y la corrupcion politica (Historia de los
E.E.U.U.: Explorando |a Experiencia Norteamericana, 1994).

- El folklorey otras contribuciones culturales de diversas regiones de losE.E.U.U. y
como éstas ayudan aformar el legado nacional (Historiade los E.E.U.U.:
Explorando la experiencia Norteamericana, 1994).



Estas afirmaciones tan amplias y generales son aspiraciones que pueden
funcionar como criterios a aplicar en la evauacion del trabajo producido por los
alumnos. Pero criterios no son lo mismo que estandares. John Dewey describi6 la
diferencia en El Arte como Experiencia, uno de sus libros més importantes, poco leido
por educadores. En un capitulo revelador sobre la relacion entre la critica de arte y la
percepcion, escrito cuando tenia 75 afios de edad, Dewey decia que para valorar trabajos
artisticos, los estandares son inapropiados; |0 que se necesita es criterios. Los estandares
fijan las expectativas; |0s criterios son pautas que permiten que uno sea capaz de buscar
mas eficientemente las cualidades que pueden ser importantes en cualquier trabajo
individual. Al describir las caracteristicas de un estandar, Dewey escribio:

Hay tres caracteristicas de un estandar. Es una cosa fisica
particular que existe bajo condiciones fisicas especificas; no es un valor.
La yarda es una vara de medir y el metro es una barra depositada en
Paris. En segundo lugar, los estandares son medidas de cosas definidas,
de longitudes, pesos, capacidades. Las cosas medidas no son valores, a
pesar de que es de gran valor social el poder medirlas, ya que
propiedades de las cosas como son el tamafio, volumen y peso son
importantes para el intercambio comercial. Por ultimo, como estandares
de medida, los estandares definen cosas con respecto a la cantidad °.

M as adelante argumentaba:

Sin embargo, de la ausencia de un objeto externo uniforme
publicamente determinado [un estandar], no se desprende que la critica
objetiva del arte sea imposible. Lo que significa esto es que la critica es
un juicio; que, como todo juicio, implica aventurar algo, un elemento
hipotético; que esta dirigido a cualidades que son, no obstante,
cualidades de un objeto; y que se ocupa de un objeto individual, no de
realizar comparaciones entre cosas diferentes en base a una regla externa
pre establecida®.

Decir que a finalizar un curso los alumnos seran capaces de “escribir un ensayo
convincente sobre los intereses conflictivos que existen entre ambientalistas e
industriales que ofrece buenos argumentos sustentados en hechos pertinentes’” es
identificar criterios que pueden ser utilizados para evaluar e ensayo, no es ofrecer un
estdndar paramedirlo. Sobre el significado de criterios, Dewey sefid 6:

Si bien no hay estandares para el trabajo artistico y por ende,
para la critica (en el sentido en que hay estandares de medicion), existen
no obstante, criterios para el juicio... Pero dichos criterios no son reglas
ni prescripciones. Son el resultado de un esfuerzo por entender qué es un
trabajo artistico como experiencia, el tipo de experiencia que lo
constituye’.

® Dewey, John. El Arte como Experiencia (Art as Experience). Nueva York: Minton Balch & Co., 1934: p. 307.
® Ibid: p. 308.

" Ibid: p. 309.
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Uno puede preguntarse si es apropiado pensar acerca de la evaluacion del trabajo
producido por los aumnos en primaria y secundaria de una escuela como ago
comparable a la evaluacion de trabgjos artisticos. ¢No son las obras de arte objetos de
diferente categoria? Los criterios pueden ser apropiados para pinturas y poesia, pero €
trabaj o escolar requiere la aplicacion de estandares.

Aun cuando esto pudiera parecer posible a primera vista, las cosas no son tan
sencillas. La creacion de condiciones que permiten alos alumnos mostrar sus habilidades
creativas y de razonamiento de maneras que son propias a sus temperamentos, Sus
experiencias y sus objetivos es de importancia fundamental en cualquier iniciativa
educacional -- en contraste con una dedicada a entrenamiento. Y porque dichos
aspectos son importantes, deben ser criterios |os que resalten en nuestra evaluacion.

Los estandares son apropiados para cierto tipo de tareas pero, como dije
anteriormente, dichas tareas son instrumentales para propésitos educativos mayores y
mas importantes. En realidad no se necesita erigir un sistema escolar complejo para
ensefiar a los jévenes como leer recibos de servicios publicos, cdmo hacer un cédculo
simple o como escribir correctamente; ellos aprenderan dichas habilidades por cuenta
propia. Lo que si necesitamos ensefiarles es como involucrarse en formas complegjas de
pensamiento, como formular preguntas reveladoras, como resolver problemas complejos
gue tienen mas de una respuesta. Cuando €l concepto de estandar resalta mucho en
nuestro discurso sobre expectativas educacionales, tifie toda nuestra visién de lo que
puede ser la educacion y diluye nuestra concepcién del potencia de ésta.  El lenguaje
importa, y € lenguaje de los estandares es, a fin de cuentas, un lenguaje que en vez de
liberar, limita.

Las cualidades que definen el trabgjo inventivo de cualquier tipo, son cualidades
que, por definicidn, tienen rasgos Unicos y Utiles. Laforma particular que toman dichos
rasgos y qué es lo que los hace Utiles no son cosas necesariamente predecibles, pero los
criticos sensibles y los maestros sensibles son capaces de descubrir dichas propiedades
en un trabgjo. Los profesores que conocen a los alumnos a los que ensefian reconocen
esas cualidades Unicas en sus comentarios, en sus pinturas, en los ensayos que escriben,
en las formas en que se relacionan con sus comparieros. El reto de la ensefianza radica
en proveer las condiciones que fomenten el desarrollo de esas caracteristicas personaes
gue son socialmente importantes y que, al mismo tiempo, brindan satisfaccion personal
al dumno. El propdsito de la educacidn no es entrenar un gjército que marcha al son del
mismo tambor, a mismo paso, en la misma direccion. Tal propdsito puede ser apropiado
para sociedades totalitarias, pero es incompatible con ideales democréticos.

Si uno usara solamente bases filosoficas para levantar interrogantes sobre la
conveniencia de tener estandares nacionales uniformes para los alumnos de las escuelas
norteamericanas, tendria cuestionamientos suficientes para ponerse un rato a pensar.
Pero existen fundamentos adicionales basados en nociones sobre € desarrollo. El
sistema norteamericano de escuelas publicas organizadas por grados se construy6é en
base a una teoria organizaciona que tiene poca conexiéon con las caracteristicas de
desarrollo de los nifios en crecimiento. A mediados del siglo diecinueve se pensaba que
tenia mucho sentido € que la escuela estuviera organizada en grados y que se tuviera un
cuerpo de contenido asignado a cada grado®. Cada grado se relacionaba con una edad

8 Goodlad John I. y Robert Anderson. La Escuela Primaria sin Grados. (The Non-Graded Elementary
School) NuevaYork: Teachers College Press, 1987.
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especifica. La tarea del estudiante era dominar e contenido que era ensefiado en ese
grado, como condicién previaasu promocion a grado siguiente. Se asumia que, al
final de un periodo de ocho o doce afios, si laescuelay el maestro habian cumplido su
labor, todos habrian Ilegado aproximadamente al mismo sitio.

S se examinan los patrones de desarrollo humano en nifios de 5 a 18 afios de
edad, se encuentra gue a medida que |os chicos crecen, su ritmo de desarrollo es cada vez
més variable. El rango de variacion entre nifios de la misma edad se acrecienta con el
tiempo. Por gemplo, en clases normales, no homogéneas, € rango de variacion
promedio de logro en la lectura es aproximadamente igual a nivel del grado. En
segundo grado hay, en promedio, una dispersién de dos afios en los logros en lectura.
Algunos alumnos de segundo grado estan leyendo a nivel de primer grado y otros a nivel
de tercero. En cuarto grado el rango es de alrededor de cuatro afiosy en el sexto, de seis
anos. En e séptimo, e rango es de alrededor de siete afios. agunos alumnos estén
leyendo a nivel de cuarto grado y otros a nivel del décimo.

Lo que esto significa es que los nifios se desarrollan a su propio ritmo particular.
La ordenada estructura que se inventd en € siglo XIX con € fin de racionalizar la
organizacion de las escuelas se puede ver maravillosa en el papel, pero se contradice con
lo que conocemos sobre el curso del desarrollo humano. Debido a que en nuestras
escuelas alin operamos con una estructura organizacional insensible a cuestiones del
desarrollo, € atractivo de los estandares uniformes a nivel de grado o por resultado,
parece razonable. Pero no lo es. Eslavariedad, no la uniformidad, e sello distintivo de
la condicién humana.

No quiero sobre - enfatizar laidea. Ciertamente, 10s seres humanos son como
todos los otros seres humanos, 10s seres humanos son como agunos otros seres humanos
y los seres humanos son como ningln otro ser humano. Las tres afirmaciones son
ciertas. Pero estamos tan preocupados por remediar las debilidades percibidas en las
escuelas norteamericanas que hemos subestimado la diversidad y, por ende, la
complgjidad existente.

Las variedades de complegjidades que no se han tomado en cuenta es extensa.
Permitanme sugerir algunas solamente. Al evaluar alos alumnos en el contexto del aula,
el maestro -- la persona que tiene la variedad mas amplia de informacion sobre cualquier
alumno en particular -- toma en consideracion mucho més que los rasgos especificos de
un producto particular de un aumno: la edad, € grado y € nivel de desarrollo del
estudiante; qué tanto ha progresado; el grado de esfuerzo que hainvertido el aumno; la
cantidad de experiencia que ha tenido en un dominio. Todas ellas son consideraciones
educacionalmente relevantes que maestros profesionamente competentes toman en
cuenta a emitir juicios sobre e progreso de un estudiante. Los maestros experimentados
saben de sobra que e trabgjo del alumno constituye sdlo un item en un abanico de
valores educativos y que estos valores a veces compiten entre si. Hay ocasiones en las
cuales puede ser educacionamente més importante para un maestro reconocer
publicamente la calidad del trabajo de un alumno que criticarlo, incluso cuando €l trabajo
esté por debajo del promedio del aula.

Mas ala de los detales del salon de clases, existen preguntas mas generales que
tienen que ver con las bases sobre las cuales se formulan estandares educacionales.
¢Deben los esténdares educativos derivarse del nivel promedio de desempefio de los
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estudiantes de una escuela, distrito escolar, estado, nacion o del mundo? ¢Qué tanto
hemos oido hablar de estandares “de primera categoria a nivel mundial”?

Si las politicas nacionales determinan que hayan estdndares uniformes a nivel
nacional para el desempefio de los alumnos ¢habra también estédndares uniformes para
todo el pais respecto a los recursos disponibles para las escuelas? ¢para |os maestros?
¢paralos administradores? ¢, Demostraran las diferencias en € desempefio entre alumnos
de suburbios ricos de clase atay de los que viven en la pobreza absoluta de los centros
de las ciudades las injusticias existentes en la educacion norteamericana? ¢No haran sino
confirmar lo que ya sabemos?

El nivel socio - econémico de los estudiantes y 10s recursos disponibles tanto para
ellos como para los profesores de una escuela o distrito escolar, generan diferencias
importantes. Si aquéllos que nos quieren convencer de usar esténdares creen que el uso
de estandares demostrard injusticias 'y por ende, servira para diviarlas, ¢, por qué es que
esas injudticias, ya dolorosamente vividas, no han servido para crear escuelas mas
equitativas?

Y uno podria preguntarse qué sucederia con los estandares educacionales si, por
arte de magia, todos los alumnos los lograran. Seguramente se les consideraria muy
bajos. En principio esto no suena como algo malo. ¢No deberia la barra estar siempre
mas alta que lo que podemos alcanzar? Suenarazonable. Sin embargo, esta perspectiva
sobre la funcién de los estdndares creard, ineludiblemente, grupos de ganadores y
perdedores. ¢Puede nuestro sistema educativo florecer sin perdedores? ¢Sera posible para
nosotros desarrollar conceptos de educacion y sociedad que descansen sobre supuestos
mas generosos? Y, considérese lo contrario. ¢Qué haremos con aquellos alumnos que
no logren acanzar los esténdares? ¢Qué, entonces?

Quizés una de las consecuencias mas importantes de la preocupacion por los
estdndares nacionales en educacion sea que nos distrae de los problemas mas profundos
y aparentemente intratables que asedian a nuestras escuelas. Nos distrae de prestar
atencion a la importancia de construir una cultura escolar de naturaleza genuinamente
intelectual, que valora las preguntas y las ideas a menos tanto como valora el obtener
respuestas correctas. Nos distrae de tratar de comprender como podemos ofrecer a los
maestros el tipo de oportunidades profesionales que permitan a los mejores de ellos
seguir desarrollandose a lo largo de su vida de trabajo. Nos distrae de atender una serie
inevitable de interacciones entre profesores, curricula, evaluacion, organizacién escolar y
las a menudo perjudiciales expectativas y presiones de las universidades.

¢Como pueden ser tratados estos asuntos? ¢Pueden las escuelas, maestros y
administradores darse €l lujo de incursionar en las actividades exploratorias y con riesgo
gue requiere una genuina investigacion en educacion?

La vitaidad de cualquier organizacion es més probable cuando existen
oportunidades de perseguir posibilidades frescas, de gjercitar la imaginacion, de intentar
cosas huevas y de renunciar a la busqueda de la certeza, tanto en e método pedagdgico
como en € resultado educativo. De hecho, uno de los propositos mas importantes de la
educacion es liberar la mente de los confines de la certidumbre. Los nifios deben
aprender que la satisfaccion puede conseguirse en la incertidumbre del trayecto, no solo
en laclaridad del punto de destino.
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No estoy seguro de que la sociedad norteamericana esté dispuesta por el
momento a adoptar un conjunto de valores tan “blando” como el que he descrito. Los
norteamericanos nos hemos convertido en un grupo con mentalidades duras. Creemos
poder resolver los problemas del crimen reabriendo |as puertas de las camaras de gas y
construyendo més prisiones. Pero nunca ha sido asi de sencillo. Resolver |os problemas
de las escuelas tampoco es algo tan sencillo como e tener estdndares educativos
nacionales.

Asi, pues, creo que debemos invitar a nuestras comunidades a una conversacion
gue profundice la comprensién del proceso educativo y haga que apreciemos mas sus
posibilidades. Una reforma educativa genuina no se trata de esfuerzos superficiales
profundos que inevitablemente caeran en € olvido. Se trata de vision, conversacion y
accion disefiados para crear una cultura educativa genuina y evolutiva. Espero que
podamos resistir e encanto de loslemasy €l brillo de las comparsas y podamos empezar
a hablar seriamente sobre educacion. Esa es una conversacion en que todos debemos
tener un rol principal.



