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PREAL, a través de su Programa de Prevención de la Violencia en las Escuelas, auspiciado por 
el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), apoyó entre 2004 y 2005 seis proyectos orien-
tados a consolidar experiencias prometedoras en este campo y a estudiar sus características 
y potencialidades, de manera de aprender de ellas y constituirlas en un referente para otros 
centros educativos en América Latina y el Caribe. 

Uno de estos proyectos es el de Fortalecimiento y sistematización del Programa de Prevención 
Temprana de la Agresión, en la iniciativa de Institucionalizar y Sistematizar un Modelo para la 
Convivencia Escolar que se llevó a cabo en cuatro instituciones educativas de la ciudad de 
Medellín (Colombia) y fue ejecutado por la Caja de Compensación Familiar de Antioquia 
(COMFAMA). La experiencia se dirigió a consolidar y sistematizar el Proyecto de Prevención 
Temprana de la Agresión, que ya venía realizando COMFAMA en 41 escuelas en los años 
2003-2004 en el marco del “Programa de Convivencia Ciudadana de la Alcaldía de Medellín”, 
el cual está orientado a promover una cultura de la no violencia desde la infancia y a dotar 
a padres, madres y docentes de múltiples herramientas conceptuales para la buena crianza 
y la educación en valores ciudadanos de los niños.

Para efectos del Modelo para la Convivencia Escolar, COMFAMA –a través de un grupo de 
profesionales especializados en la implementación de estrategias educativas– impulsó un 
proceso activo de movilización social con docentes, alumnos y familias de los alumnos de 
las cuatro escuelas participantes, lo que incluyó acciones comunicacionales, pedagógicas, 
instrumentales, de coordinación y evaluación. En este proceso se recogieron las estrategias 
pedagógicas utilizadas, las herramientas y los resultados de la experiencia, y se estandarizaron 
los procesos y procedimientos empleados.

Esta publicación resume las principales características del proyecto, partiendo de sus funda-
mentos y presentando a sus actores, para luego seguir paso a paso su propuesta metodo-
lógica. Se expone también la experiencia práctica lograda: los resultados y aprendizajes. Se 
finaliza con un conjunto de recomendaciones para quienes, con el ánimo de trabajar en la 
prevención de la violencia en sus respectivos centros escolares, deseen replicar o adaptar 
una iniciativa de este tipo. 

Presentación
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I.  La apuesta por la prevención 
temprana de la agresión

Como se explicó en la presentación, esta apuesta surge en el marco del Programa de Con-
vivencia Ciudadana de la Alcaldía de Medellín, el cual se realizó gracias al apoyo del Banco 
Interamericano de Desarrollo que otorgó en 1998 un crédito para estos fines. Este pro-
grama estaba constituido por diferentes líneas de intervención:  Juventud, Comunicación 
empresarial, Infancia y Familia. COMFAMA apoyó desde el inicio los procesos de Convivencia 
Ciudadana en Medellín, liderados por la Alcaldía Municipal.

El proyecto de “Prevención Temprana de la Agresión” parte de la base que los niños de 
los establecimientos seleccionados –ubicados en sectores urbano-marginales de la ciudad 
de Medellín–, por sus condiciones familiares y barriales y por los referentes de relaciones 
y actitudes no pro sociales de sus padres y maestros, tendrían una mayor propensión a la 
agresión. La hipótesis central es que una detección precoz de estas indicaciones y un ade-
cuado trabajo con los padres y adultos cercanos, así como con los propios niños, permite 
pensar en un proceso activo de desestímulo de comportamientos agresores en el futuro. 

De acuerdo a su experiencia, COMFAMA considera que para la realidad colombiana el 
modelo con mayores posibilidades de éxito es el de prevención temprana de la agresión, 
que ha sido aplicado con resultados positivos en países como Inglaterra, Irlanda y Canadá, 
demostrando que al intervenir factores de riesgo familiar –como el maltrato físico y verbal 
o los efectos de familias incompletas, entre otros– disminuyen las actitudes violentas en 
los niños. 

Además, el enfoque integral de esta propuesta, que interviene el ambiente escolar invo-
lucrando a los padres y maestros, permite construir estrategias comunes para reducir las 
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conductas violentas. Las comunidades educativas son convocadas en pleno a sentirse pro-
tagonistas en el desarrollo de aprendizajes y propuestas incluyentes donde fuera posible, a 
través de la palabra, la resignificación de los actos educativos institucionales y la construcción 
de un modelo de convivencia.

Objetivo del proyecto

El proyecto pretende consolidar e insertar el modelo de prevención temprana de la agresión 
en la vida cotidiana de las cuatro entidades educativas involucradas, buscando al mismo 
tiempo producir un esquema pedagógico e institucional que permita replicar el modelo.

•	 Desarrollar competencias morales, comunicativas, sociales y de negociación, como 
alternativa para la formación de ciudadanos participativos.

•	 Crear condiciones de equidad y convivencia pacífica, que aseguren un proceso de 
encuentro social en el marco de construcción de escuelas de convivencia.

•	 Generar un proceso de gestión que permita a las instituciones educativas promover una 
transformación comprensiva de las situaciones problemáticas de agresión y violencia.

•	 Incidir positivamente en la construcción y fortalecimiento de las comunidades educativas, 
en las cuales prime la convivencia pacífica, facilitando los procesos de concertación y 
construcción colectiva.

                El modelo de prevención temprana de la agresión busca:



�
H

er
ra

m
ie

nt
as

 p
ar

a 
la

 P
re

ve
nc

ió
n 

de
 la

 V
io

le
nc

ia
 e

n 
la

s 
Es

cu
el

as
 / 

Pr
ev

en
ció

n 
te

m
pr

an
a 

de
 la

 a
gr

es
ió

n

Resultados esperados

•	 Comunidades educativas que se han apropiado de estrategias para la convocatoria 
permanente a la participación reflexiva.

•	 Comunidades educativas que mediaticen sus relaciones a través del diálogo y la parti-
cipación democrática, como generadoras de prácticas de ciudadanía y civilidad.

•	 Maestros con prácticas educativas orientadas a la construcción de ambientes posibili-
tadores de vida para la población infantil.

•	 Grupos familiares con prácticas de relaciones renovadas y renovadoras.

•	 Niños con actitudes y comportamientos más positivos, con habilidades pro sociales y 
comunicación asertiva.

•	 Un Proyecto Educativo Institucional reformulado en cada una de las instituciones edu-
cativas.
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II. Los actores
COMFAMA

Creada en 1954, la Caja de Compensación Familiar de Antioquia (COMFAMA) es una 
corporación privada sin fines de lucro, administradora de una prestación social denominada 
el subsidio familiar a los trabajadores más pobres, cuyos recursos provienen de aportes 
legales del empresariado. COMFAMA cuenta con un amplio portafolio de servicios de 
educación, salud, vivienda, recreación, microcrédito, compensación monetaria y formación 
integral. Desde 1992 asumió importantes responsabilidades en materia de atención a la 
población vulnerable afectada por condiciones del entorno en Antioquia (violencia, conflicto 
armado, inequidad, desplazamiento masivo, etc.), en razón de las cuales se comprometió de 
manera especial con estrategias educativas y de prevención de la violencia, sobre todo en 
el ámbito escolar, empresarial y barrial. Su experiencia en el tema sobre violencia y escuela 
incluye, entre otros, el desarrollo de un Plan Educativo Institucional cuyo eje transversal es 
la paz y la convivencia; la implementación de estrategias de democratización de la educa-
ción, mediante formación de escuelas de padres, campamentos escolares de no-violencia, 
formación de personeros escolares, estrategia de medios comunicacionales para la paz y 
la convivencia y formación de maestros en resolución pacífica de conflictos; y el Programa 
Fénix, una intervención social pedagógica e institucional –de carácter tanto preventivo 
como terapéutico– para generar capital humano y social entre los jóvenes en situación de 
vulnerabilidad.

LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

El proyecto se ejecutó en cuatro instituciones educativas de barrios marginales de la comuna 
centro oriental de la ciudad de Medellín, capital del Departamento de Antioquia (ubicado 
al norte de Colombia). La población total atendida por el proyecto fue de 3.662 personas, 
considerando niños, docentes, padres y madres de familia.
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Institución educativa
Población atendida

Totales
Niños Directivos Docentes Padres

Arzobispo Tulio Botero Salazar “Sección Urbana las Estancias 520 1 12 267 800

Félix Henao Botero “Sección República del Perú” 446 1 13 210 560

Gabriel García Márquez 978 1 20 910 1909
Ana de Castrillón 241 1 5 146 393
TOTALES 2.185 4 50 1.533 3.662

LOS DOCENTES

Su participación es esencial desde la convicción de cambio, condición fundamental para la 
consolidación del modelo. Se requiere de los docentes disponibilidad en tiempo, el ejercicio 
de desaprender prácticas pedagógicas y fortalecer el concepto de construcción participativa 
de comunidades educativas.

LOS NIÑOS

No es posible repensar la escuela sin plasmar el sueño de los niños, como también su 
compromiso, proceso que se orientó a partir del proyecto de competencias ciudadanas 
desarrollado por el Ministerio de Educación Nacional de Colombia. 

LOS PADRES Y MADRES

El programa convoca a todo el universo de padres a participar en actividades desde las 
primeras etapas del proyecto, algunas dirigidas especialmente a ellos y otras compartidas 
con sus hijos y/o con el resto de la comunidad escolar. Las acciones están orientadas a 
lograr en ellos el compromiso de ser copartícipes y responsables del proceso educativo 
de sus hijos.
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III. El programa paso a paso

ETAPA PREPARATORIA

Acercamiento a las escuelas 
La selección de las instituciones educativas se realiza con los criterios de compromiso 
y participación de sus docentes, dificultades de convivencia tanto al interior como en 
el entorno barrial y manifestación de necesidad de cambio por parte de la comunidad 
educativa. Posterior a este proceso de selección se plantea a los diferentes estamentos la 
propuesta de participación en el proyecto, además de clarificar su compromiso y dedica-
ción de tiempo al mismo, sin generar disminución en la intensidad y frecuencia del horario 
académico establecido.

Capacitación
Previo al momento de la intervención en las comunidades objeto, se realiza un proceso 
intensivo de capacitación dirigido a los asesores ejecutores del proyecto –en este caso, 
cuatro profesionales de las ciencias humanas y sociales–, tendiente a la apropiación teórica, 
conceptual y metodológica del modelo. A cada institución educativa se asigna una asesora, 
quien es responsable del desarrollo de cada una de las fases del proyecto. Este equipo, 
constituido por sicólogas y trabajadores sociales con experiencia en procesos de gestión 
educativa y comunitaria, cuenta con la coordinación y asesoría técnica de un profesional 
que es responsable además del seguimiento, evaluación y monitoreo de los resultados en 
cada una de las instituciones educativas, de la consolidación del modelo y de la sistemati-
zación de la experiencia.
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Preparación de materiales
De manera simultánea se diseña y construye la batería de instrumentos requerida para el de-
sarrollo del proyecto, como la edición y reproducción de las ayudas didácticas requeridas

DESARROLLO DEL MODELO

COMPONENTE 1: Análisis de las problemáticas de convivencia

Autoevaluación institucional
La Autoevaluación Institucional constituye la línea base de trabajo que permite demarcar el 
horizonte y apuntar específicamente a las problemáticas más relevantes en las instituciones 
educativas. Esta autoevaluación, que se realiza bajo la metodología de “árbol de problemas” 
(ver figura), se constituye en el diagnóstico que posibilita la construcción de estrategias 
orientadas a la articulación de prácticas pedagógicas 
con sentido para sus protagonistas (docentes, padres 
y niños). Tras la autoevaluación, y partiendo de los 
resultados que esta arroja, se establecen con los 
actores los acuerdos que faciliten la construcción del 
modelo de convivencia escolar, que atraviese los pro-
cesos de administración y gestión, los pedagógicos y 
los de participación, todos ellos orientados a mejorar 
la calidad de la educación y la calidad de vida de sus 
miembros.

› ›

›

›››

›

Efecto 4

Efecto 1 Efecto 2 Efecto 3

Problema central

Causa 1 Causa 2

Causa 1.1 Causa 1.2 Causa 2.1 Causa 2.2
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        Algunas orientaciones para la autoevaluación
Con los docentes. En sesiones destinadas a este objetivo, se analizan aspectos ad-
ministrativos, tales como horizonte institucional, estrategia administrativa y gobierno 
escolar (consejos directivo, académico y manual de convivencia); aspectos pedagógicos, 
en especial la estrategia curricular (enfoque pedagógico, proyectos transversales, tiempos 
escolares, formación de docentes, orientación a estudiantes); y aspectos participativos 
(mecanismos de participación al interior de la Institución Educativa).

Con los alumnos. Por medio de actividades que pueden incluir diálogo, realización 
de dibujos, carteles u otro, se trabaja con los alumnos preguntas como: ¿Qué me gusta 
de mi escuela? ¿Qué me enoja de mi escuela? ¿Cómo me siento en mi escuela y por 
qué? ¿Qué aprendo en la escuela? ¿Cómo me gustaría que fuera mi escuela (a nivel de 
la convivencia escolar)?

Con los padres y madres. Se puede trabajar los siguientes temas en grupos y 
finalizar con la plenaria, a manera de conversatorio. Se realizan preguntas respecto al 
acompañamiento en los procesos educativos de sus hijos, a la participación de los padres 
de familia en la gestión escolar y a la resolución de conflictos en la escuela.

COMPONENTE 2:  Análisis de soluciones

Construcción del “Árbol de Soluciones”
Se construye a partir de la metodología del “árbol de soluciones”, que consiste en 
un diagrama que identifica la solución principal al problema que se ha identificado 
en torno a la convivencia escolar, así como los medios para llegar a la solución 
principal y los fines de la misma.  De manera ordenada y coherente, se establecen 
los principales medios que permiten llegar a la solución, así como los principales 
fines. El árbol de soluciones se utiliza para ordenar, visualizar y comprender el estado 
positivo del problema de convivencia escolar que tiene la Institución Educativa, es 
decir, el escenario deseable al que debería llegar.
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COMPONENTE 3: Diseño y ejecución del plan de mejoramiento 	
		            de la convivencia

Hasta aquí el “Modelo para el Mejoramiento de la Convivencia Escolar” ha propuesto la 
identificación del problema de convivencia escolar y de las soluciones al mismo. Uno y otro 
corresponden, respectivamente, a un estado inicial de convivencia escolar (el cual presenta 
problemas) y a un estado posterior “deseable” (el cual ha superado ciertos problemas y, en 
consecuencia, ha “mejorado”). 

Para el tránsito de un estado a otro es necesario el despliegue de estrategias que permi-
tan el mejoramiento de la convivencia escolar. Es por esto que en esta etapa el modelo 
propone la construcción participativa de un “Plan de Mejoramiento para la Convivencia 
Escolar”. Y se definen aquellos aspectos que la Institución Educativa necesita acordar para 
efectos de poner en práctica lineamientos estratégicos y ejecutar actividades que permitan 
el logro del objetivo.

Para el desarrollo del plan se consideran cuatro estrategias con sus respectivas actividades:

 ESTRATEGIA 1: “Abriendo puertas para la convivencia”
Esta estrategia está orientada al mejoramiento de las situaciones detectadas en la gestión 
administrativa de la institución, con soluciones a los problemas identificados en este ámbito. Se 
construyen espacios para facilitar procesos de apropiación del Proyecto Educativo Institucional 
(P.E.I.) en la comunidad educativa. Las actividades para implementar esta estrategia son:

Conversatorio con docentes para establecer acuerdos sobre el proceso 
de inducción a los alumnos
Esta estrategia metodológica permite plantear diferentes puntos de vista para establecer 
acuerdos con los docentes de la Institución Educativa respecto al Modelo de Mejoramiento 
de la Convivencia Escolar.  Además permite que los docentes se involucren y se comprometan 
en el proceso de inducción para el desarrollo del Modelo. En este sentido, el conversatorio 
inicial propone, como primer paso, concretar acuerdos para el desarrollo de las actividades 
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en el proceso de inducción del Modelo. La inducción es un mecanismo de participación de 
los estamentos educativos para articular el trabajo de los involucrados, asumir compromisos 
y responsabilidades y, de este modo, asegurar la formación de seres integrales. 

Taller “Mi Hoja de Vida”, dirigido a los niños
La Hoja de Vida es una herramienta de recolección de información para la institución, que 
permite observar el perfil de los niños con respecto a su historia y vivencias personales. 
Sus preguntas están dirigidas a que los niños reconozcan su propia historia y, en el camino, 
relacionan algunos conceptos de su aprendizaje cotidiano en la escuela con sus vidas per-
sonales y familiares. Esto incluye aspectos sobre su identidad, ubicación espacio-temporal, 
condiciones de salud, composición familiar, identificación de logros debilidades y dificultades, 
y su historia escolar. Para los docentes, esta es una herramienta de conocimiento de sus 
alumnos y de apoyo para los procesos de orientación particulares. 

(El Anexo 1 contiene una muestra de “Mi Hoja de Vida”. Cada uno de los temas abordados 
requiere de un trabajo previo de reflexión con el grupo)  

Proceso de inducción para padres y madres
Esta actividad facilita a los padres de familia el conocimiento básico sobre el funcionamiento 
institucional (Plan Educativo Institucional, misión, visión y valores de la institución y perfil 
del estudiante) sobre el objetivo cognitivo y de convivencia que se tiene para cada grado 
escolar, así como las formas en que ellos pueden acompañar el proceso de formación de 
sus hijos. La actividad contempla una firma de compromiso de los padres para apoyar el 
logro de los objetivos del PEI. El proceso responde a la necesidad de implementar estrategias 
claras, agradables y participativas que permitan superar la brecha cada vez más grande que 
se abre entre la escuela y la familia, ampliando así las posibilidades de generar sentido de 
pertenencia y dando paso a una forma de participación. 
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Seminario taller para la construcción de acuerdos en torno al enfoque 
pedagógico de las instituciones educativas
Uno de los asuntos más importantes dentro del proceso educativo es la construcción, la 
introyección y la aprobación de la comunidad educativa de un enfoque pedagógico que les 
permita construir un norte educativo al que apunten todas las estrategias del currículo.

Los primeros que deben ponerse de acuerdo en este asunto son los docentes, quienes 
deben poner en práctica el enfoque dentro del aula.  Por eso, este taller pretende establecer 
la construcción de un enfoque de forma participativa para lograr el compromiso de los 
participantes. Esto exige aclarar los términos que fundamentan el ejercicio educativo, para 
centrar adecuadamente cada uno de los esfuerzos que se van a realizar.  

El taller contempla dos sesiones de cinco horas cada una, dirigidas por un experto y con 
grupos de no más de 20 maestros.  En la primera sesión el trabajo se orienta a reconocer 
las formas metodológicas y didácticas que utilizan los docentes en su proceso educativo y 
empezar la construcción del enfoque pedagógico. La segunda busca llegar a acuerdos sobre 
el enfoque pedagógico y definir las primeras líneas de acción para su implementación.
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 ESTRATEGIA 2: “Aprendiendo a pensar para la convivencia”
Esta estrategia apunta a las soluciones de los problemas identificados en la gestión peda-
gógica. Las actividades que contempla son:

Talleres de desarrollo de habilidades de pensamiento, para niños y 
docentes
Con esta actividad se intenta fortalecer, entre otras cosas, las competencias ciudadanas a 
través de la reflexión constante de preguntas que ayudan a elaborar procesos mentales de 
interpretación, asociación, observación, análisis y toma de decisiones, a la vez que puede ser 
articulado con el proceso pedagógico de las distintas áreas curriculares. 

             Conceptos en la construcción del enfoque pedagógico
La reflexión y construcción de un modelo pedagógico exige acuerdos y disertaciones 
prácticas alrededor de los siguientes conceptos:

•	 Sociedad para la cual se hace el modelo pedagógico.

•	 Ideal social del hombre en esa sociedad, el ser que necesita la sociedad que sea 
formado.

•	 Lo que se va a entender por educación, la finalidad del proceso educativo.

•	 Qué se va a definir como aprendizaje, cuando el individuo en formación aprendió 
(según el modelo conductista el aprendizaje se da cuando el individuo cambia de 
conducta, por ejemplo).

•	 Qué entenderemos por enseñanza, qué procesos llevan al individuo a aprender 
(en la educación por competencias, enseñar es aprender a aprender, por ejemplo).

•	 La concepción del maestro en el proceso educativo. 

•	 El conocimiento. Cuál es el proceso o los detalles de ese proceso que lleva al 
conocimiento (la memorización, o el manejo de conceptos, la revelación de Dios, 
la producción de investigación a partir de problemas, repetición de la información, 
por mencionar algunos ejemplos).
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•	 Los talleres con docentes tienen en cuenta las bases teóricas de los principios de 
la pedagogía activa, los procesos de pensamiento, su funcionalidad y la práctica del 
componente de competencias ciudadanas en dicha metodología. A través de ellos 
se pueden ver fortalezas o falencias en los procesos metodológicos y de aprendizaje 
generados para con los niños. 

•	 Los talleres con los niños se realizan a partir de la presentación de películas 
apropiadas a su edad, generando posibilidades de observar dinámicas de trabajo 
diferentes que les permiten analizar situaciones y vivencias cotidianas, utilizando 
conscientemente sus habilidades de pensamiento. La actividad genera un diccio-
nario de la convivencia, que permite observar los análisis previos que los niños 
hacen de los procesos de pensamiento, activando sus capacidades de análisis y de 
interpretación. 

Rutinas de convivencia
Se construye una primera metodología que sirva de apoyo a la organización del trabajo 
pedagógico desarrollado dentro del aula, cada día de la semana. Surgen así las “rutinas de la 
convivencia”, que proponen a los docentes formar hábitos cognitivos y de convivencia en 
los niños, como aspectos fundamentales para contribuir al desarrollo mental y la elaboración 
del pensamiento en el niño. Se establece con los docentes el orden del día o derrotero de 
trabajo para desarrollar habitualmente en las aulas, incluyendo los ejercicios de relajación 
para niños, que les ayudan a concentrar la energía para aprender. En el trabajo con los do-
centes se aplica inicialmente un cuestionario que tiene por objetivo observar qué tanto los 
docentes fomentan la autoestima en sus alumnos. Esto, además, permite sensibilizarlos sobre 
los comportamientos cotidianos de la relación docente-alumno. Se confrontan conductas 
que se vuelven repetitivas en el aula y que muchas veces tienden a estigmatizar a los niños, 
a juzgarlos sin razones, o incluso ignorar síntomas, expresiones o diálogos de los niños que 
podrían evitar situaciones dañinas en el espacio del aula, si se atendieran a tiempo.

(El Anexo 2 orienta sobre las Rutinas de Convivencia de acuerdo a cómo se aplican en el 
aula y cómo se pueden trabajar con los padres)
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 ESTRATEGIA 3: “Comunicando para la convivencia”
Apunta a las soluciones de los problemas identificados en la gestión administrativa. Incluye 
las siguientes actividades:

Talleres de comunicación con docentes
Esta actividad tiene que ver con la comunicación institucional. Las deficiencias en los ni-
veles de comunicación al interior de las Instituciones Educativas son causa de conflicto, 
desarticulación de acciones, pérdida de credibilidad en los órganos de dirección y control 
y generación de ambientes de trabajo pesados y/o indiferentes, entre otros. Los talleres 
apuntan a abrir a los docentes espacios para aprender a comunicar asertivamente, anali-
zando las dinámicas comunicacionales en los ambientes escolares, así como los distintos 
públicos que se atienden en el proceso. De igual manera, buscan revisar los contenidos 
de los enfoques pedagógicos existentes. Contemplan dos sesiones de seis horas cada una, 
guiadas por una persona experta en la temática. A través de ellas se abordan: (i) aspectos 
conceptuales respecto a comunicación y educación, comunicación como proceso y reco-
nocimiento del otro, proceso de comunicación (mensaje, público, medios) y diagnóstico de 
medios de comunicación; (ii) planeación y formatos para los diferentes medios y públicos. 
Adicionalmente, se contemplan cuatro horas de asesoría a cada institución educativa para 
la formulación e implementación del plan de comunicaciones.

 ESTRATEGIA 4: “Construyendo asambleas para la convivencia”
Esta estrategia apunta a las soluciones de los problemas identificados en la gestión partici-
pativa. Genera espacios para integrar a todos los actores educativos, para deliberar sobre 
situaciones y problemáticas allí vivenciadas y, sobre todo, para lograr aprendizajes significativos 
en donde es posible, a través de la palabra, una convivencia sana en los entornos escolares. 
Institucionalizar estos espacios dentro del Proyecto Educativo Institucional garantizaría una 
forma de participación legítima para la comunidad educativa. Sus actividades son:
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Carrusel de la Convivencia
El “Carrusel de la Convivencia” consiste en hacer un recorrido por diferentes bases en las 
cuales se desarrollan actividades lúdicas cuyo objetivo es practicar en lo cotidiano relacio-
nes de convivencia más cercanas entre los niños y los docentes. A nivel de los docentes, 
es una oportunidad para observar alternativas pedagógicas diferentes en las que, además 
de divertirse, puedan practicar todos aquellos valores fomentados en las aulas –como el 
compartir, la solidaridad, el amor, la tolerancia, la paciencia, la valentía, el perdón– sin el 
componente del discurso repetitivo con el cual obtienen pocos resultados al momento 
de que los niños apliquen los conceptos.

(El Anexo 3 contiene una guía para la realización del Carrusel de la Convivencia, con ejem-
plos de actividades que se pueden desarrollar en las distintas bases)

Mesas Escolares de Paz
Las “Mesas Escolares de Paz” son espacios dentro del aula que permiten a los niños discutir 
situaciones y vivencias propias del entorno escolar. Se proponen como lugares especiales 
construidos a partir de un ritual de trabajo específico; tienen la característica de integrar 
a sus participantes alrededor de un círculo que significa y que reconoce las diferencias 
de las personas como seres humanos en permanente transformación y en equidad. La 
intención es crear hábitos sanos de convivencia en los participantes frente a problemas y 
situaciones cotidianas. 

(El Anexo 4 contiene una breve guía para el desarrollo de Mesas Escolares de Paz)

Las Asambleas de Convivencia 
Son espacios de deliberación sobre problemáticas o situaciones positivas vivenciadas en 
el entorno escolar. Reúnen a los representantes de padres, niños y docentes por grados, 
como una estrategia de participación y fomento de la democracia. Su representatividad 
es a nivel de la totalidad de la escuela. Se realizan después de las Mesas Escolares de Paz 
y tienen como objetivo la participación en la construcción colectiva de acuerdos frente 
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a asuntos que han sido planteados previamente en la agenda escolar con niños, padres y 
docentes. Pueden ser convocadas por cualquiera de sus miembros. 

COMPONENTE 4: Seguimiento y evaluación

Evaluación de impacto del Plan de Mejoramiento de la Convivencia 
Escolar
Es necesario hacer seguimiento periódico al “Modelo para el Mejoramiento de la Convi-
vencia Escolar” con el fin de controlar que los indicadores previstos se estén cumpliendo y 
realizar los ajustes que sean necesarios. Este seguimiento incluye, además, analizar que, en 
coherencia con los indicadores, las actividades y el presupuesto se estén cumpliendo. En 
este contexto, el seguimiento se realiza durante el tiempo de ejecución del mismo.

Por otra parte, se requiere realizar una evaluación de impacto del Modelo, la cual se en-
tiende como la verificación de si el mismo ha generado cambios cualitativos (de valores, de 
actitudes, de conductas, entre otros) en la población beneficiaria. Por tanto, la evaluación 
de impacto siempre debe realizarse un tiempo después de haberse terminado la ejecución 
de fases o etapas del Modelo.
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Sistematización de resultados
En esta fase se sistematiza y evalúa la experiencia a partir de los resultados obtenidos en 
la institucionalización del modelo, contando con la participación de todos los sectores de 
la comunidad educativa. Las estrategias empleadas para esto incluyen, entre otras:

•	 Recolectar y procesar la información primaria producida durante la ejecución del pro-
yecto. 

•	 Realizar entrevistas y conversatorios con grupos focales mixtos que den cuenta de los 
avances del proceso y que permitan la construcción de líneas de base e indicadores 
de medición de impacto del proyecto.

•	 Aplicar herramientas estadísticas de análisis.

•	 Realizar talleres de retroalimentación de la información sistematizada, con los distintos 
actores de la comunidad educativa.

•	 Elaborar un documento final por institución educativa que dé cuenta de los resultados 
obtenidos durante la ejecución del proceso.

•	 Realizar eventos de entrega pública y socialización de los resultados.

•	 Diseñar y producir un kit de herramientas del modelo de prevención temprana de la 
agresión.

•	 Compilar y estandarizar procesos metodológicos.
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IV. Resultados y percepciones  
      de los participantes

La evaluación del proyecto “Institucionalización y Sistematización de Estrategias para la 
Convivencia Escolar” se realizó en forma externa1. Para ello se contó con los informes 
de las cuatro instituciones educativas participantes y se aplicaron diversas estrategias de 
evaluación y sistematización (como las mencionadas anteriormente).

Entre los resultados de las actividades se destaca:

•	 La autoevaluación institucional detectó diversas deficiencias en los componentes de 
gestión escolar de las distintas instituciones educativas, que constituyeron la base para 
formular las estrategias del de intervención:

-	En lo administrativo: un horizonte institucional confuso; falta de liderazgo compartido 
para la autogestión; niveles de comunicación deficientes en todas las instancias; no 
concordancia entre lo diseñado, lo implementado y lo obtenido en el P.E.I.

-	En lo pedagógico: desarticulación de prácticas pedagógicas; ausencia de un enfoque 
pedagógico compartido; pocos mecanismos de inducción, evaluación y seguimiento 
institucional; proyectos transversales inoperantes.

-	En lo participativo: falta de una cultura de participación; bajo compromiso de los 
actores educativos en los procesos escolares.

•	 Los procesos de inducción generaron expectativas de participación y de sentido de 
pertenencia en sus participantes, acercándolos más conscientemente a los objetivos y 
planes propuestos en el P.E.I., y se abrieron espacios de protagonismo para los diferentes 

1) La evaluación 
de resultados fue 
realizada por la 

especialista Gema 
María Izquierdo, 
por contratación 

directa del PREAL.

Testimonios

“El proyecto ha sido 

muy enriquecedor, 

nos ha mejorado la 

convivencia. Uno ve 

resultados como mayor 

respeto y tolerancia en 

los alumnos, inclusive en 

los padres. Se aprende 

que no solo con empu-

jones y alegatos solucio-

nan sus problemas”.

(Docente de Escuela 

Urbana las Estancias)
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actores en la tarea de construir mejores relaciones de convivencia y de acercamiento 
institucional. 

•	 A nivel institucional, las Rutinas de Convivencia lograron la articulación de procesos 
pedagógicos organizados, que exigió de los docentes una planeación previa y constante 
de cada una de las áreas curriculares a ser trabajadas con los niños. 

•	 Para los niños fue una novedad que los docentes los incluyeran en la elaboración de 
los objetivos de convivencia y que ellos tuvieran que comprometerse y además evaluar 
sus logros del día a día en el aula.  A partir de este momento, en las aulas los niños 
reclaman a los docentes poner los objetivos cognitivos y de convivencia, así como de 
evaluar sus aprendizajes, lo que incidió positivamente en la activación consciente de los 
niños para participar de su proceso de enseñanza aprendizaje. De igual forma, se han 
empezado a crear hábitos de vida importantes, relacionados con aprender a ponerse 
objetivos y a evaluar acciones y reacciones en ellos mismos. 

•	 En cuanto a las metodologías, se logró en las cuatro instituciones educativas que los 
docentes dispusieran la distribución de los espacios en el aula de formas diferentes, lo 
cual produjo mayor receptividad de los niños frente a las clases, mayor disciplina y más 
concentración.

•	 En el trabajo con los padres de familia se observó total receptividad en los plantea-
mientos hechos por las asesoras sobre la organización de hábitos y rutinas de vida en 
los hogares (Rutinas de Convivencia). Se demostró a los padres que las rutinas podían 
convertirse en hábitos agradables o desagradables para la familia, dependiendo de cómo 
se le planteaban a sus integrantes. Al encontrar hábitos de sueño, de alimentación, de 
aseo y de estudio marcadamente negativos en las familias, se logró hacer compromisos 
con los padres para establecer en los hogares hábitos más saludables y de mayor con-
sistencia en lo relacionado con la norma y la disciplina.

•	 Los seminarios-talleres de enfoque pedagógico y niveles de comunicación fueron otra 
herramienta para lograr que desde lo administrativo empezaran a desarrollarse activi-
dades de articulación y unificación de criterios en torno a problemas estructurales en 

Testimonios

“Aprendí a compartir 

mis experiencias, a 

saber perdonar y 

corregir los errores”. 

(Alumno)
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el sistema pedagógico y funcional de las instituciones educativas. Por su parte, la revisión 
de los diferentes enfoques pedagógicos permitió visualizar las falencias teórico-prácticas 
de los procesos pedagógicos y del aprendizaje en los docentes, frente al desarrollo 
del conocimiento de sus alumnos. Estas situaciones tuvieron una salida a partir de la 
implementación de estrategias como las Rutinas de Convivencia, las habilidades de 
pensamiento y el Carrusel de la Convivencia.

•	 Los principios de la pedagogía activa, las competencias ciudadanas y el desarrollo de 
habilidades de pensamiento, entre otras, fueron anexos primordiales para la implemen-
tación de las metodologías anteriormente descritas.

•	 Se observan logros y debilidades a lo largo de todos los procesos ejecutados. Las 
instituciones en general cuentan con docentes dispuestos, pero poco preparados para 
los retos que impone una sociedad cambiante y contemporánea como la nuestra. Sin 
embargo, los aportes establecidos por el proyecto se constituyeron en una alternati-
va de solución para sus participantes y en un reto institucional para las directivas de 
continuar avanzando en sus procesos metodológicos y haciendo seguimiento de sus 
planes y actividades. Además, se practicaron mecanismos de evaluación y seguimiento, 
que anteriormente estaban casi en desuso dentro de las instituciones educativas.

•	 Una preocupación constante dentro de la intervención fue cómo generar una cultura 
de la participación en las instituciones educativas que fuera legitimada por sus diferentes 
actores en la práctica cotidiana. La poca trayectoria de trabajo de los docentes con los 
padres de familia, al igual que sus prejuicios y dificultades para interrelacionarse, consti-
tuían obstáculos en este aspecto. Sin embargo, las Mesas Escolares y las Asambleas de 
Convivencia se propusieron como objetivo abrir o crear los espacios de participación 
para luego convalidarlos a partir de su práctica cotidiana permanente. 

•	 La mayoría de los padres de familia que participaron en el proceso de acompañamiento 
de las hojas de vida con sus hijos,  validaron el espacio de aprendizaje que les posibilitaba 
entender cuánto sabían ellos de su propia historia. Además, el compartir aprendizajes 
escolares con sus hijos fue una experiencia novedosa.

Testimonios

“En temas como comu-

nicación y pedagogía 

todo acercamiento que 

pueda abrir nuevos 

horizontes, en la bús-

queda de pertenecer a 

una sociedad más feliz, 

educada, cívica, solidaria 

y que comprenda el 

valor de la vida más que 

nada”. (Profesional de 

Comunicando Sentido, 

a cargo de aplicar la 

Estrategia 3 a través de 

talleres sobre comunica-

ción y pedagogía)
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•	 Frente a la falta de liderazgo compartido entre los docentes y los proyectos transversales, 
el Carrusel de la Convivencia ayudó a demostrarles que era posible el trabajo en equipo 
y la articulación de propuestas conjuntas en donde todos hacían parte integrante como 
protagonistas del proceso. Además, posibilitó el encuentro de saberes entre docentes 
y niños en torno a actividades lúdicas diferentes con un sentido pedagógico, y los niños 
comprendieron la importancia de un trabajo cooperativo a través de actividades como 
el rompecabezas, juegos callejeros, el baile coquetón, juego de palabras, alcance la estrella 
de los valores, entre otros.

•	 Las cuatro instituciones participantes se comprometieron a institucionalizar cada una 
de las estrategias implementadas dentro de los componentes del respectivo P.E.I.

         Testimonio
“En mayo de 2007, como resultado del Modelo de Convivencia Escolar, en la Institución 
Educativa Gabriel García Márquez reformulamos nuestro Proyecto Educativo Institucional 
y hemos logrado calificar entre las 5 Instituciones Educativas de la Ciudad de Medellín 
con mejor nivel de convivencia y académico.

En el año 2006 recibimos el Galardón de las Secretarías de Educación Municipal y Depar-
tamental por nuestro proceso de gestión y participación con la comunidad educativa a 
través del programa “Entregamos la Llave”, donde alumnos, padres de familia y docentes 
son responsables de la administración de la institución.

Nuestra capacidad de autogestión ha permitido acceder a la cooperación técnica para 
el mejoramiento de la calidad educativa con el gobierno inglés, mediante un programa 
de entrenamiento a docentes en estrategias pedagógicas para la enseñanza del idioma 
inglés, y con el gobierno de Brasil para un acompañamiento tutorial para el acercamiento 
a las tecnologías de información y comunicación”. 

Margarita María Agudelo V.

Directora de la Institución Educativa Gabriel García Márquez

Testimonios

“La salud y el clima 

institucional no están 

dados por la ausencia 

de conflictos, sino por 

la forma en que la 

institución los recono-

ce y los afronta y la 

manera como puede 

transformarlos”. (Con-

clusión de docentes 

de la  Institución 

Educativa República 

del Perú) 
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V. Recomendaciones
1. 	 Para lograr la réplica de esta propuesta en otros contextos escolares, es necesario 

realizar seguimiento de los procesos adelantados en las diferentes instituciones. 

2. 	 La continuidad de las estrategias exige que en cada una de las instituciones educativas 
haya personas empoderadas en su papel de proyección y multiplicación de las expe-
riencias. De lo contrario, se corre el riesgo de dejar morir los procesos, sobre todo 
por la cultura predominante de atender lo urgente y dar espera a lo que realmente es 
importante.

3. 	 Proyectos como estos deberían contemplar un presupuesto de acompañamiento y 
seguimiento posterior a la implementación de los procesos. Ello proporcionaría mayor 
seguridad a sus participantes para continuar adelantando acciones con el apoyo o 
asesoría periódica de personas expertas que garantizarán la autogestión y terminarán 
el proceso, para lograr su apropiación en el ámbito escolar.

4. 	 El acercamiento y apropiación de los padres de familia al contexto escolar tiene una 
dificultad detectada ya por la experiencia en el trabajo con instituciones educativas. 
Los docentes son los que mayores inconvenientes tienen para realizar las convoca-
torias a los padres de familia, lo que denota muchas veces incapacidad de responder 
adecuadamente a sus interrogantes y demandas. Esto sugiere la necesidad de adelantar 
procesos de capacitación dirigidos exclusivamente a los docentes para la atención de 
esta población y sus problemáticas.

5. 	 Parece importante establecer un perfil de instituciones que califican para acceder a 
propuestas de este tipo, garantizando unas mínimas condiciones de trabajo y resul-
tados acordes con las inversiones realizadas. Las instituciones que no deberían hacer 
parte de proyectos como estos son aquellas que tienen funcionando al interior de sus 
ámbitos escolares más de tres propuestas de intervención (pues afecta la prioridad y 
compromiso que requiere el programa de todos los actores) y aquellas cuya planta de 
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profesores sobrepasa el límite de edad establecido para trabajar, es decir, donde existen 
en su mayoría profesores jubilados que, aunque tengan pensamiento abierto, les resulta 
muy difícil acceder a propuestas pedagógicas diferentes a las practicadas durante toda 
su vida. 

6. 	 Para que el diálogo, la participación y la cooperación sean fructíferos, hay que romper 
las barreras mentales y conductuales de los educadores. No hay posibilidad de diálogo 
desde la rigidez de las maneras de pensar. Es necesario fomentar cambios de actitudes 
en los educadores y muy especialmente en los directivos. Con mucha frecuencia los 
educadores no inician nuevos caminos en las prácticas y modalidades pedagógicas, debido 
a factores inherentes a la personalidad o al entorno; o porque se sienten cómodos en 
la forma de hacer las cosas (instalados en la rutina, apatía) y no ven la necesidad de 
cambiar ; o porque la comunidad educativa los bloquea para iniciar nuevos caminos. 

7. 	 Para lograr una estrecha relación entre el mundo del aula y el proyecto educativo de 
la institución, es necesario que al elaborarlo se reflexione sobre el perfil del alumno, 
real y deseado, las competencias básicas que se consideran relevantes y pertinentes a 
los fines, el contexto comunitario y sus expectativas, entre otros aspectos.

8. 	 Lograr un verdadero cambio a nivel institucional supone una modificación en el tradi-
cional concepto de autoridad, disminuir la verticalidad y autoritarismo de directivos y 
educadores, estar dispuestos a ser interpelados, a dejarse interrogar, construir relaciones 
horizontales, perder el temor a los grupos organizados y exigentes, crear canales de 
diálogo y participación y, sobre todo, incorporar nuevos conceptos y valores para asumir 
en todo momento actitudes coherentes.
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Anexo 1 

Mi retrato dibujado

                                   Mi huella

 Mi Hoja de Vida
¿Quién soy yo?

Mi nombre es: ..............................................................................................

Mis apellidos son: .......................................................................................

Mi fecha de nacimientos es: Día...........Mes........... Año.................

Mi ocupación es: ............................................... y tengo ........... años

El barrio donde vivo es: .........................................................................

Y mi dirección es: .......................................................................................

Mi número telefónico es: ......................................................................

El lugar donde nací es:..............................................................................

¿Quién es mi familia? 

En la casa donde vivo somos ........... personas. 

Anoto los nombres de ellas en el cuadro:

Nombre y apellido ¿Qué es conmigo? 
Parentesco Edad Ocupación
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Cuando mi mamá o papá no están, ¿quién me cuida?  

¿Cómo son mis relaciones con las personas con las que vivo?   

Dos normas muy importantes en mi familia son: 

Dos valores que he aprendido en mi familia son: 

Las personas de mi familia que YO más quiero son:

¿Cómo está mi salud?

Mi Peso......................................  Mi Estatura  ........................ ¿Qué enfermedades he tenido?

¿Tengo dificultades para pronunciar algunas palabras de manera correcta? 

¿Tengo alguna recomendación médica importante que se deba tener en cuenta? 

¿Cuánto duró el embarazo .....................................y qué enfermedades tuvo mi madre mientras  
estaba en su vientre? 

¿Cómo fue mi nacimiento y escribo si hubo complicaciones? 

Caminar	 Bañarme 	 Hace mandados

Saltar	 Vestirme	 Escribir		

Correr	 Ir al baño	 Dibujar	                  

Recortar	 Dormir solo	 Manipular objetos   

Anexo 2

Señalo con 
una “x” lo 
que soy 
capaz de 
hacer solo: 
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¿Cómo soy yo?

Escribo mis habilidades y cualidades Escribo mis debilidades y defectos

        

            ¿Qué me produce TRISTEZA y cómo la expreso?

	

	 ¿Qué me produce ALEGRÍA y cómo la  expreso?

	 ¿Qué me produce ENOJO y cómo lo expreso?

	 ¿Qué me produce MIEDO y cómo lo expreso?
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Mi historia escolar

 
Empecé a estudiar a la edad de 

 

Mis mayores logros escolares han sido

 

 

Las materias que me gustan más son 

 

 

Lo que más dificultad me cuesta aprender es

 

 

Lo que más me gusta de mi escuela es

 

 

Lo que no me gusta de mi escuela es
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Rutinas de Convivencia
Las rutinas son los patrones de conducta o costumbres que cada familia o maestro es-
tablece en su vida diaria, es decir, las horas fijas y maneras precisas para realizar ciertas 
actividades. Por su parte, el hábito es el aprendizaje de la rutina. La rutina crea el hábito.  Y 
estos se forman por repetición y por imitación. Comprenden organización, concentración, 
programación, motivación y responsabilidad. Las rutinas de convivencia en la escuela tienen 
por objetivo, formar hábitos en los niños que les permita: ubicarse en un espacio y tiempo, 
sentirse reconocidos y respetados por los docentes en su proceso pedagógico, relacionar 
conscientemente los aprendizajes pedagógicos con su vida cotidiana, prepararse para 
aprender a trazarse objetivos y a evaluar sus propios logros.

A continuación se hace una propuesta de rutinas de convivencia para que los docentes 
desarrollen todos los días al iniciar la jornada escolar. Los pasos a seguir en la rutina de 
convivencia son los siguientes:

Pasos

1. Encuadre (es la forma como se introducen las actividades diarias, es decir, la manera 
como se dispone o se organiza el trabajo del día).

•	 Saludo. Puede hacerse por medio de una canción, una dinámica breve o una expresión 
de cortesía. 

•	 Reflexión. Puede ser una oración corta o una frase alusiva al objetivo del día o de la 
semana. Los niños expresan en qué los hace pensar dicha frase y se elige algún momento 
de la semana para graficar estos pensamientos y/o escribir algo sobre ellos.

•	 Mencionar a continuación el objetivo previsto para la mañana. Este punto sugiere plan-
tearse dos objetivos a desarrollar durante el día: uno que apunte al logro de una meta 
cognitiva y otro que apoye y refuerce la convivencia. (Ej.: “repasaremos hoy las siguientes 

Anexo 2 
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materias, ............y espero que a nivel cognitivo, por lo menos ustedes se vayan familiarizados 
con los conceptos de........ y a nivel de convivencia yo espero que aprendamos en este día 
diferentes formas de compartir o que hoy no haya espacio para los gritos”)

2. 	 Desarrollo de las actividades académicas según los horarios establecidos.

3. 	 Autoevaluación. Es un espacio en el cual los niños reflexionan sobre los acontecimientos 
que viven. Les permite tomar conciencia o darse cuenta de aquellas cosas que hacen bien, 
de aquellas en las que tienen dificultad o deben mejorar y de sus posibles soluciones. 
También ayuda a que el niño reconozca su grado de responsabilidad en las acciones 
emprendidas en el salón de clases y que aprenda a comunicar ideas y sentimientos. Am-
plía el lenguaje y su visión del mundo, regula la conducta y organiza el pensamiento. 

4. 	 Práctica de relajación para niños. Se propone realizarla en momentos de tensión, indis-
ciplina o al momento de iniciar una clase para obtener mayor atención. 

Cuadro de objetivos de Rutinas de la Convivencia

OBJETIVOS LUNES MARTES MIÉRCOLES JUEVES VIERNES

COGNITIVO

CONVIVENCIA

AUTO 
EVALUACIÓN

1. Me salió mal             2. Pasable		  3. Bien		        4. Genial 	
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Rutinas: trabajo con los padres

Para la reflexión con padres de familia sobre el tema de las rutinas es necesario utilizar una 
metodología de taller reflexivo que proponga una dinámica en la que todos aportan sus 
propios saberes acerca del tema. Luego se induce al grupo para que construya, a partir de 
las distintas opiniones, unas mejores formas de trabajar las “rutinas de la casa”. El derrotero 
a seguir sería el siguiente:

1. Se propone una dinámica en donde se entremezclan preguntas que los padres deben 
responder en pequeños grupos. Unas pretenden romper el hielo y otras explorar los 
saberes previos de los padres sobre la temática. Así:

•	 Presentarse al compañero del frente con el nombre y dimensionando el tipo de música 
que nos gusta y el que no. ¿Por qué?

•	 Cuéntele al compañero lo que significa para usted una rutina.

•	 Si hoy se ganara en la lotería mil millones de pesos, cómo sería el resto del día. 

•	 Responda con su compañero el significado de esta frase: “Un lugar para cada cosa, y 
cada cosa en su lugar”. 

•	 Cuál es el mejor piropo para una mujer.

•	 Piense y comparta con el compañero qué es un hábito de estudio.

•	 Qué es lo que un hombre nunca le diría a una mujer y viceversa.

•	 Comparta con el compañero lo que usted cree que le corresponde hacer como papá 
o como mamá para ayudar a su hijo en el trabajo escolar y en la formación de hábitos 
de vida saludables.
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2. Durante la socialización se les puede preguntar:

•	 Cómo se sintieron.

•	 Cuáles preguntas fueron difíciles de responder.

•	 Cuáles les llamaron más la atención.

•	 Qué conclusiones pueden sacar.

•	 Qué rutinas de la casa nos gusta más realizar y cuáles dan mayor pereza.

Se deben tener en cuenta las siguientes palabras claves a desarrollar en la discusión: qué es 
una rutina, qué es un hábito, cuál es la importancia de los hábitos en el desarrollo de los 
niños y de la organización de la disciplina en la familia, qué son los hábitos de estudio.

3. Se sugieren algunas recomendaciones para formar hábitos de estudio en los niños: 
dormir lo necesario, tener un horario de estudio, procurar estudiar siempre en el mismo 
sitio y a la misma hora, buscar un pupitre o mesa cómoda en un sitio que tenga buena luz 
y ventilación, aprovechar al máximo las explicaciones de los docentes, evitar personas u 
objetos que los distraigan. 

Dentro de la discusión debe ser posible establecer un lazo entre el docente y el padre de 
familia para que haya conciencia del acompañamiento que deben hacer ambos al proceso 
educativo de los niños. Por ello se tiene previsto que los docentes informen a los padres de 
las rutinas de convivencia que han sido instauradas al interior de las aulas y cómo pueden 
los padres ayudar a los niños en el proceso de aprendizaje y de seguimiento que lleva el 
docente en el aula.

4. Al final se hace una conclusión sobre el acompañamiento que los padres deben hacer 
en el proceso de formación de rutinas y de hábitos de estudio, por ejemplo: establecer 
acuerdos de pareja y ser coherentes con el ejemplo; ser constantes y firmes (los hábitos 
se forman por repetición); felicitar a su hijo cuando cumpla a tiempo con sus responsabili-
dades; no tratar de enseñar todos los hábitos a la vez, sino partir por los más importantes; 
establecer en su familia hábitos de cortesía y pedir al niño que encuentre formas de hacer 
sentir bien a los demás.
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Guía para la realización del Carrusel 
de la Convivencia

El “Carrusel de la Convivencia” consiste en hacer un recorrido por diferentes bases en 
las cuales se desarrollan actividades lúdicas que tienen como propósito la integración y 
la articulación de objetivos, generando vivencias y aprendizajes significativos en torno a 
la convivencia escolar. Cada base tiene una duración de 20 minutos, con intervalos de 5 
minutos para el cambio entre ellas y el desplazamiento de los participantes. Los cambios 
son anunciados por un timbre o una campana.

Previo al desarrollo del carrusel los docentes construyen con los niños por grados, una 
porra, canción, trovas o lemas con pancartas o penachos que los identifiquen y que aludan 
al significado de trabajar juntos para la convivencia, construcción de compromisos o reglas 
para convivir. 

Pasos

1. 	El carrusel se inicia con una presentación general de los objetivos: uno cognitivo (por 
ejemplo, fortalecer nuestra capacidad de expresar, crear e imaginar para compartir con 
los demás) y otro de convivencia (por ejemplo, aprender a relacionarnos y a trabajar 
juntos respetando nuestras diferencias).

2. 	Se procede a la presentación de los participantes con sus respectivas porras, canciones, 
trovas, etc. 

3. 	Se explica la metodología del carrusel y se da inicio al trabajo por bases. 

Anexo  3 



37
H

er
ra

m
ie

nt
as

 p
ar

a 
la

 P
re

ve
nc

ió
n 

de
 la

 V
io

le
nc

ia
 e

n 
la

s 
Es

cu
el

as
 / 

Pr
ev

en
ció

n 
te

m
pr

an
a 

de
 la

 a
gr

es
ió

n

Base  1:  “Rompecabezas de la cooperación”
El grupo de niños se divide para construir por equipos unos rompecabezas. La idea es 
aprender a trabajar en equipo respetando los compañeros y sus diferencias. El facilitador 
reparte a cada uno de los integrantes de la base una ficha de un rompecabezas con un 
color en la parte de atrás, cada uno de ellos buscará a sus compañeros para así poder 
armar el rompecabezas y mostrarlo al resto del grupo.

Se hace una reflexión acerca del trabajo en equipo y la importancia que tiene cada uno de 
sus integrantes, pues si faltara una de las fichas del rompecabezas no se podría formar.  En 
el proceso de convivencia es importante que todos aportemos un granito de arena para 
así poder vivir felices y en paz. Para que el trabajo en equipo funcione es indispensable 
llegar a acuerdos, es muy importante pensar para un bien común.

Base 2:  “Juego de las palabras”
El facilitador divide el grupo en dos equipos. Cada uno de ellos debe elegir una tarjeta 
que tiene escrita una palabra relacionada con la convivencia, la cual deberán representar y 
dar pistas acerca de lo que significa esa palabra. Cuando el otro equipo adivine la palabra 
correspondiente deberá salir a coger a los integrantes del equipo contrario y estos deberán 
correr hasta alcanzar la línea y estar a salvo (son 10 tarjetas en total, 5 para cada equipo). 
Durante el juego, los participantes hacen conciencia de lo importante que es el trabajo en 
equipo, porque deben ayudarse mutuamente para no ser alcanzados por el otro equipo.  
Al final, se hace una reflexión acerca de la convivencia con las 10 palabras de las tarjetas. Se 
habla de la importancia de saber expresar adecuadamente los sentimientos y de elegir las 
palabras adecuadas en el momento oportuno para así mejorar los niveles de convivencia 
en la casa, la escuela y en el barrio.

Base  3:  “Trabajar juntos mi huella”
La actividad se inicia con una reflexión acerca de lo importantes y especiales que somos. 
La huella representa que somos únicos e irrepetibles y el aporte que hagamos para la con-
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vivencia es muy valioso para que la escuela sea un lugar de paz y nos sintamos orgullosos 
de ella. Vamos todos a mirar nuestras manos: en ellas hay muchas rayitas y estas rayitas son 
distintas en todos los seres humanos. Esto es algo que nos hace únicos. Ahora cada uno de 
nosotros vamos a poner nuestra huella en este mural como símbolo del trabajo en equipo 
donde todas las huellas son diferentes, pero son muy importantes y vamos a escribir una 
palabra como aporte a la convivencia que responda a las preguntas.  (Con vinilo se les unta 
la mano y se pone la huella en el mural).

Base 4:  “Baile coquetón”
Esta base se inicia con una reflexión acerca de lo que usualmente hacemos en el tiempo 
libre y con quien lo compartimos: se les hace la pregunta a los participantes acerca de 
qué cosas hacen, con quiénes comparten y cómo son sus amigos. Luego se les pide que 
salgan algunas parejas que quieran participar en un baile, se les explican las reglas del juego: 
cada pareja debe bailar sobre una hoja de periódico sin salirse de ella y sin dañarla, y cada 
vez que pare la música se dobla el periódico una vez y van saliendo los participantes que 
toquen el piso fuera del periódico, hasta que quede la ultima pareja.

Base 5:  “Alcance el Valor Estrella”
La actividad se inicia con una reflexión acerca de los valores como aspecto indispensable 
para una sana convivencia. Se les pregunta a los participantes, por ejemplo, qué valores 
conocemos y qué significan y se les invita a practicar esos valores.

El facilitador divide el grupo, formando dos  equipos de trabajo.  Se le explica a cada grupo 
que deben ir alcanzando por turnos cada uno de los Valores Estrella, los cuales contienen 
una serie de acciones que deberán ejecutar los equipos adecuadamente. Es el facilitador 
el que decide finalmente si se le otorga el punto estrella al equipo o no, dependiendo de 
sus respuestas (no sin antes consultar a la honestidad de todos sus participantes). Reglas: 
trabajar en equipo será la clave para ganar; el equipo que no complete adecuadamente las 
instrucciones de un “Valor Estrella”, le cederá el turno y la oportunidad al equipo contrario 
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de llevarse el punto. Algunos valores estrella son los siguientes: la amistad, la valentía, la 
igualdad, la constancia, la consideración, la tolerancia, la responsabilidad, la paciencia.

        Ejemplos de Valores Estrella
LA AMISTAD. ¿Cuánto conoces a tus amigos? El equipo debe elegir un compañero 
que conozca muy bien al resto de sus compañeros. Con una venda en los ojos debe tocar 
a por lo menos 5 de los que elija el equipo contrario. Si el elegido reconoce a 4 de sus 5 
compañeros el equipo se hace ganador del punto de la amistad. De lo contrario, el equipo 
contrario debe hacer la misma operación con los integrantes de su equipo y ganar para 
ellos el punto de la Amistad.

LA CONSTANCIA. Este es un valor que nos permite ser pacientes y perseverantes. 
Cada equipo deberá elegir a seis jugadores que tengan la disposición de ser constantes 
en el juego. Cada jugador tiene un grano de fríjol de un color. El equipo debe transportar 
cada uno con un pitillo el grano de fríjol hasta la meta propuesta. Solo gana el equipo 
cuyos granos de fríjol lleguen juntos a la meta.

LA CONSIDERACIÓN. Una persona considerada es aquella que valora a los demás 
y aprecia lo que hacen y lo que sienten. El equipo deberá resolver adecuadamente la 
siguiente situación: “A Juan Manuel se le dificulta mucho hablar en público. Hoy en clase de 
ciencias, no pudo exponer su trabajo sobre los reptiles. Sentía nervios, le sudaban las manos y sus 
palabras salían entrecortadas. Mario y Diana se rieron de él todo el tiempo”. En su opinión qué 
hubieran podido hacer Mario y Diana, si hubieran sido considerados con su compañero 
Juan Manuel. Propongan varias ideas.

Base 6:  “Jugar en el parque”
Esta base se inicia con una reflexión acerca de los juegos que acostumbramos jugar, cuáles 
de ellos promueven una sana convivencia y cuáles no; y cómo a través del juego podemos 
compartir, conseguir amigos, aprender cosas nuevas y divertirnos. También es importante 
explicar que cada juego tiene sus normas y que para que podamos disfrutarlo sin incon-
venientes las debemos cumplir. Luego se divide el grupo en equipos y se distribuyen en 
los diferentes juegos como son: brincar lazo, la golosa, pañuelito, stop, etc. Inmediatamente 
suene la señal para cambiar de base, los encargados de cada juego se deben cerciorar de 
que todos los niños pasen a la siguiente base.



40

H
er

ra
m

ie
nt

as
 p

ar
a 

la
 P

re
ve

nc
ió

n 
de

 la
 V

io
le

nc
ia

 e
n 

la
s 

Es
cu

el
as

 / 
Pr

ev
en

ció
n 

te
m

pr
an

a 
de

 la
 a

gr
es

ió
n

Base  7:  “Video”
La actividad se inicia con una reflexión acerca de la importancia que tiene el observar como 
habilidad en el proceso de pensamiento y de aprendizaje. Se hace una reflexión acerca de 
cómo disfrutar de las cosas simples: ¿Cuándo fue la última vez que te detuviste a mirar el 
cielo y su luz? ¿Cuáles son esas cosas que le permiten disfrutar o estar feliz?

Base 8:  “Fantasía dirigida”

Se inicia con una reflexión acerca de los sueños y de cómo ellos se pueden hacer realidad.
Podemos soñar todo lo que queramos y de nosotros depende que todo eso no se quede 
solo en sueños. Se les pregunta a los participantes cuáles son sus sueños y cómo se podrían 
hacer realidad. Luego les pedimos a los participantes que se acuesten en el piso boca arriba, 
que cierren los ojos y que se concentren imaginándose lo que les va diciendo el facilitador. 
El facilitador empieza haciendo un ejercicio de respiración para relajarlos: “Tomamos aire 
por la nariz y lo botamos por la boca muy despacio. Vamos a imaginarnos que vamos por un 
camino es un camino muy lindo, empezamos a caminar; hay muchos árboles al lado del camino, 
vamos a mirar los árboles, son muy altos y están llenos de muchas hojas y algunos tienen flores 
muy lindas… Vamos a seguir caminando, nos encontramos un río es un río muy limpio y muy 
fresco, vamos a imaginarnos cómo suena ese río, cómo corre el agua, nos vamos a mojar la cara, 
vamos a sentir esa agua muy fría en nuestra cara pero muy fresca, vamos a tomar un poco de 
esa agua y vamos a seguir caminando; caminamos y caminamos vamos a sentirnos cansados 
vamos a buscar un árbol que nos dé sombra y nos vamos a sentar a descansar y vamos a dormir 
un rato. Ahora vamos a respirar profundo tomamos aire por la nariz y lo botamos muy despacio 
por la boca”. El facilitador les pide que se sienten y que abran la cartilla en la página azul, 
leemos la pregunta: ¿Cuál ha sido el sueño más hermoso que recuerdes? Les pedimos que 
la respondan y que pinten el dibujo. 



41
H

er
ra

m
ie

nt
as

 p
ar

a 
la

 P
re

ve
nc

ió
n 

de
 la

 V
io

le
nc

ia
 e

n 
la

s 
Es

cu
el

as
 / 

Pr
ev

en
ció

n 
te

m
pr

an
a 

de
 la

 a
gr

es
ió

n

Guía para el desarrollo de  
Mesas Escolares de Paz

Las “Mesas Escolares de Paz” son espacios dentro del aula que permiten a los niños discutir 
situaciones y vivencias propias del entorno escolar. Integran a niños, padres y docentes 
alrededor de un círculo que significa y que reconoce las diferencias de las personas como 
seres humanos en permanente transformación y en equidad. La intención es crear hábitos 
sanos de convivencia en los participantes frente a problemas y situaciones cotidianas. Sus 
objetivos específicos son: mejorar el clima escolar dentro y fuera del aula; disminuir el índice 
de agresividad de los niños a partir de la puesta en marcha de acciones para el desarrollo 
de habilidades pro sociales; crear conciencia de participación en los padres de familia, a 
través de la socialización permanente de las actividades realizadas con los niños dentro del 
aula; generar una herramienta más para fortalecer e integrar en el Manual de Convivencia 
nuevas maneras de relación, a partir de la resolución de creativa de los problemas. 

Para el desarrollo de las Mesas de Paz se requiere:

•	 Motivación del Docente. Debe estar convencido de lo que quiere lograr y tener claros 
los objetivos que guiarán su actuar dentro de las Mesas Escolares. 

•	 Definición de objetivos y la forma como llevarán a la práctica las distintas actividades 
con los niños.

•	 Disposición diferente del espacio físico del aula. Por ejemplo, en círculo, que facilita el 
establecimiento de relaciones a través de la visualización del otro y el intercambio de 
ideas. 

•	 Definición de un tiempo límite y normas de trabajo. Normalmente se realizan en una 
hora, que es el tiempo adecuado para mantener los índices de motivación y de atención 
de los niños. Las normas que rigen el transcurso de las Mesas de Paz, se construyen 

Anexo 4 
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con los participantes a partir del consenso. (Por ejemplo, pedir la palabra y escuchar 
activamente al otro, realizar las mesas de paz una vez por semana, elaborar en cada 
mesa un compromiso por escrito para la semana, etc.)

Pasos

1.	 Encuadre. Saludo, normas y objetivos.

2.	 Reconocimientos y felicitaciones. Se trata de lograr que los niños y jóvenes aprendan a 
expresar de manera positiva, las actitudes y comportamientos proactivos de sus com-
pañeros de clase. 

3.	 Reflexión a través de una lectura mensaje, cuento, canción, entre otros, con referencia 
al tema. 

4.	 Situación problema o caso específico. Se plantea de acuerdo con las vivencias cotidianas 
de niños y jóvenes al interior del aula y fuera de ella. La idea es fortalecer las actitudes 
comportamentales de la población a través de los valores.

5.	 Agenda. Cada docente establece una agenda, sea colectiva o individual, donde los niños 
y jóvenes plasman los problemas, inconvenientes o sentires de la semana para luego ser 
trabajados dentro del círculo respondiendo a las demandas.

6.	 El o (los) protegido(s) de la semana. Niño que necesita mejorar, aquel que se le reconoce 
algo en especial. Cada niño y niña anota el nombre de algún compañero que desea 
apoyar en la semana por algún motivo especial, se comunica a todos y se revisa luego 
en la evaluación. 

7.	 Planes de grupo y desarrollo de talentos. En esta parte los niños y jóvenes tienen 
oportunidad de planear y socializar las actividades propias del grupo. Una opción es 
dar espacio a los niños que tienen talentos específicos para conocer y luego potenciar 
en algún acto cívico.

8.	 Evaluación.



43
H

er
ra

m
ie

nt
as

 p
ar

a 
la

 P
re

ve
nc

ió
n 

de
 la

 V
io

le
nc

ia
 e

n 
la

s 
Es

cu
el

as
 / 

Pr
ev

en
ció

n 
te

m
pr

an
a 

de
 la

 a
gr

es
ió

n

Cada profesor desarrolla una mecánica de trabajo con sus niños y anota las experiencias 
de aprendizaje y el desarrollo de habilidades de sus alumnos. La idea es que se trabaje 
la convivencia a través del desarrollo de las competencias ciudadanas, con el apoyo de la 
metodología de las habilidades de pensamiento y teniendo en cuenta las expectativas de 
los niños frente a las mesas. 

Es importante que los padres conozcan la metodología de las mesas escolares de paz y de 
alguna manera complementen y apoyen el trabajo de los docentes una vez los niños lleguen 
a casa. Para los padres se planea realizar encuentros que les permita vivenciar más de cerca 
el proceso educativo de sus hijos y enseñarles cómo pueden ellos aportar al mismo.
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Guía para el desarrollo de las 
asambleas de convivencia

Las Asambleas de Convivencia son espacios de deliberación sobre problemáticas o situacio-
nes positivas vivenciadas en el entorno escolar. Reúnen a los representantes de padres, niños y 
docentes por grados como una estrategia de participación y fomento de la democracia. 

Se realizan después de las Mesas Escolares de Paz y tienen como objetivo la participación 
en la construcción colectiva de acuerdos frente a asuntos que han sido planteados pre-
viamente en la agenda escolar con niños, padres y docentes. Pueden ser convocadas por 
cualquiera de sus miembros.

Pasos

1.	 Encuadre y disposición de las personas en torno al círculo, saludo y normas de trabajo. 
Recordar normas establecidas para el trabajo en grupo planteadas en las Mesas Escolares 
de Paz.

2.	 Discusión y deliberación del problema o situación a trabajar:

	 - Clarificación del problema o la situación, planteándolo en forma sencilla, concreta y  
específica. 

	 - Análisis de todos los aspectos del problema para descubrir su verdadera causa: ¿Qué 
sucede? ¿A quiénes afecta? ¿Cuáles son los distintos puntos de vista? ¿Cuál es la responsa-
bilidad de cada uno en el asunto? (sin culpabilizar, ni estigmatizar personas). 

	 - Lluvia de ideas para buscar alternativas de solución.

	 - Priorización de las ideas planteadas y posibles de llevar a cabo. 

	 -Establecimiento de un plan de acción.

3. 	Establecimiento de compromisos compartidos por cada uno de los estamentos.

Anexo  5 

Fuentes:
• 	Informe final. Proyecto de institucionalización y sistematización de estrategias para la convivencia escolar. Agosto 2005.
• 	Material de apoyo aportado por COMFAMA.


