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QUIÉNES SOMOS 

Corporación privada sin fines de 
lucro cuyos socios son el Gobierno de 

Chile y el sector privado. 

 



NUESTRA MISIÓN 

Introducir innovaciones de alto impacto y 
potenciar el capital humano para aumentar la 

competitividad de Chile, promoviendo y 
desarrollando la economía a través de 

transferencias tecnológicas y en alianza con 
redes de conocimiento locales y globales. 



MODELO DE INNOVACIÓN ABIERTA 

SUSTENTABILIDAD DIGITALIZACIÓN 
CAPITAL 

HUMANO 
ALIMENTOS Y 

BIOTECNOLOGÍA 



Capital Humano para la 
Innovación y la 
Competitividad 

Desarrollo de un sector de 
servicios intensivos en 

tecnología y conocimiento 
para la minería 

Capital Humano para la 
Cadena de Valor de la 
Minería (TP, I+D+i) 

Proveedores de Clase 
Mundial 

Fortalecimiento de la 
Formación Técnica en Chile 

DESAFÍOS PAÍS INICIATIVAS 
ESTRATÉGICAS 

VVV 
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1 PRODUCTIVIDAD LABORAL, UN 

DESAFÍO CRUCIAL PARA EL 
CRECIMIENTO DEL PAÍS. 

 

CHILE 
33/144 en el ranking de competitividad 

46/143 en el ranking de innovación 

PIB/Cápita 
US$ PPP 

Productividad laboral 
US$ PPP/Hora trabajada 



2 ALTA INVERSIÓN EN 

FORMACIÓN DE CAPITAL 
HUMANO EN EDUCACIÓN 
TERCIARIA (SUPERIOR A 
PROMEDIO OECD) 
 
• Programas FTP elegibles 

desde 2006 para créditos 
con aval del Estado 

• Aumento de número y 
monto de becas para la FTP. 
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3 ACCESO MASIVO A EDUCACIÓN 

TERCIARIA, TENDIENDO A 
UNIVERSALIZACIÓN, CRECIENTE 
MATRÍCULA EN FTP 

• Alta tasa de participación (neta=40; 
bruta=50) 

• 1.200.000 jóvenes en el sistema  

• Matrícula FTP crece 70% y 
universitaria 27% (2008-2013)  

• FTP 56% matrícula total en 2014 

• Retorno privado carreras FTP en 
tecnológía superior a muchas 
universitarias (alta varianza) 
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309.391 alumnos en la EMTP (1-4º medio*) 
 
Cobertura TP de 42% en 3-4º medio (173.304 alumnos).  
 
91% de la matrícula EMTP  pertenece a los quintiles I y II y III 
(Mineduc, 2012). 
 
 
 
 
 
 
 
476.871 alumnos en la ESTP. 
 
Carrera TNS: 46% en IPs y 44% en CFTs.  

Carreras Prof sin Licenciatura: 80% en IP. 

53% alumnos CFTs  se financian con créditos y/o becas.  

El 44%  de los alumnos de carreras TNS, estudia y trabaja 

 
 

786.262 JÓVENES EN PROGRAMAS EMTP Y ESTP EN CHILE 

*cifras no incluyen matrícula de educación de adultos TP (11.091)  



4 PERO RESULTADOS SON 

INSUFICIENTES. 

• Calidad aprendizajes sistema 
escolar (PISA, TIMMS. 

• Competencias básicas de fuerza 
de trabajo (IALS 1998-2013). 

• Bajo ranking relativo en Global 
Innovation Index 2014: The 
Human Factor in Innovation y 
en WEF (2013) The Human 
Capital Report. 

 

47% 44% 

34% 37% 

15% 14% 
4% 5% 

49% 42% 

33% 42% 

15% 14% 
3% 2% 

53% 51% 

26% 29% 

16% 15% 
5% 4% 

1998 2013 1998 2013 1998 2013

Prosa Documentos Cuantitativa

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 y 5

Porcentaje de la población 15-65 en cada nivel, por 
dominio  



5 PROBLEMAS CALIDAD, PERTINENCIA Y 

EFICIENCIA DEL SISTEMA 

Tipo de 
institución 

Duración (semestres) Retención 1er año  
(Cohorte 2010) Formal Real 

CFT 5 6.9 64.70% 
IP 6.3 8.1 64.30% 
U 9.7 13 77.50% 

6 RETORNOS PRIVADOS A LA 

EDUCACIÓN TERCIARIA MUY 
HETEROGÉNEOS. 

7  EN FTP DE NIVEL SECUNDARIO 

MAYOR SALARIO EN 
ESPECIALIDADES DE BASE 
TECNOLÓGICA, QUE SON 
MARGINALES EN COBERTURA Y 
CON RESTRICCIONES DE OFERTA. 
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Remuneraciones Egresados EMTP por 
Especialidades (M$ - 2012) 
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SALARIOS POR ESPECIALIDAD Y COBERTURAS 
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8 MINERÍA: EJEMPLO DE BRECHAS CUANTITATIVAS Y CUALITATIVAS ENTRE OFERTA Y 

DEMANDA DE CAPITAL HUMANO 
 

• Inversiones por US$ MM 66 
• Demanda incremental acumulada de 38.000 técnicos y profesionales (2020) 
• Oferta de egresados insuficiente en áreas de mantenimiento y operación, en todos 

los niveles de cualificación. 
 

Proyecciones CCM Demanda 
Acumulada 2011, 2012, 2013 

Proyecciones CCM Demanda, 
Oferta y Brechas  2013-2022 

Miles de 
personas 

Miles de 
personas 

FUENTE: FUNDACION CHILE (2011, 2012, 2013) FUERZA LABORAL DE LA GRAN MINERÍA EN CHILE 



¿QUÉ HACER? 



A sectorial strategy 
(mining companies, 
contractors, training 
providers, government) 
with a short-term 
component in order to 
bridge 2012-2015 gaps 
and a long-term 
component to install 
capacities to ensure the 
quantity and quality of 
human resources 
required. 

  A. SECTORIAL 
MANAGEMENT,  

STANDARDS AND 

ATTRACTION. • Workforce Attraction 

• Mining Qualification Framework 

• Skills certification capacities  

• Labour market intelligence (annual skills demand 
exercise) 

B. TRAIN 20,000 
OPERATORS AND 
MAINTENANCE 

WORKERS 

• Execution of trade / craft / technitians training  
programs for operators and maintenance 
personnel, as well as labor intermediation for 
companies. 

C. ENSURE 
EDUCATION AND 

TRAINING 
CAPACITIES 

 

•Ensure the availability of Mining Training 
Hubs with learning technologies to optimize 
results. 



Objetivo a 5 años Mecanismos Hoy 

Fortalecimiento 
de la Formación 
Técnica en Chile 

• Marco de Cualificaciones Nacional (MCN) en 
sectores Minería, TICs y Logística 

• Perfiles de egreso  y programas de estudio 
ajustados a los requerimientos del MCN 

• Marco referencial de estándares de aprendizaje 
para educación media TP y TNS 

 
• Sistema Integral de Gestión de la Información 

para el Sistema de Cualificaciones 

• Escasa articulación entre sistemas 
de formación y sectores 
productivos 

• Desajuste de oferta formativa en 
niveles medio y superior 

• Inexistencia de estándares de 
gestión académica y administrativa 
para educación técnica 

• Escasa información vinculada a los 
sectores productivos 

 

• Programa Nacional de 
Cualificaciones para el 
Fortalecimiento de la 
Educación Técnica (Min 
Educación, cooperación 
multilateral) 

• Programas de Innovación 
Curricular con IES bajo modelo 
asociativo 

ESTRATEGIA 2015-2020 

• Articulación sectorial 
• Consejo de Competencias 

Sectoriales Minería Capital Humano 
para la Cadena 
de Valor de la 
Minería 

• Acuerdo sectorial 2012 – 2015 
• Cobertura Gran Minería 
• Cobertura técnicos 
• Comunidades implementación 

estándares CCM (Empresas, OTEC e 
IES) 

• Desarrollo de proveedores de 
formación bajo estándares CCM (2 
de 4) 

• Formación de Oficios en minería 
población vulnerable 

• Acuerdo sectorial permanente 
• Cobertura Mediana Minería y no metálica 
• Cobertura técnicos y profesionales 
• Penetración de estándares CCM en mercado 

del trabajo y formación 
 

• Desarrollo de proveedores de formación 
bajo estándares CCM (4 de 4) 
 

• Formación de Oficios en minería población 
vulnerable 

1 

2 



Desafíos exceden el ámbito de acción de cada compañía, actuando 
individualmente: 

• Provocar alineamiento de la oferta formativa (oficios, ed superior) con 
requerimientos de la industria minera. 

• Mejoramiento del atractivo laboral de la Minería (percepciones a nivel de 
egresados y estudiantes). 

• Mejoramiento calidad de recursos humanos de empresas proveedoras 
(64% de fuerza laboral en cadena de valor principal). 

• Definición y aplicación de estándares referidos a RRHH (menores costos 
de transacción y coordinación). 

• Reacción requerida del sector construcción. 

• Coordinación con políticas públicas de apoyo a la formación de capital 
humano (oficios) y feedback a sistema educativo (especialmente 
formación técnico-profesional secundaria y postsecundaria). 

UNA ESTRATEGIA SECTORIAL  
CON SENTIDO DE URGENCIA  





GOVERNANZA: 

INDUSTRY SKILLS 
COUNCILS 

ACREDITACION DE 
CALIDAD DE LA 

OFERTA DE 
PROGRAMAS 

MARCO DE 
CUALIFICACIONES 

SISTEMAS DE FORMACIÓN DE CLASE MUNDIAL 
TRES PILARES CLAVES  



CCM – Consejo de Competencias 

Perfiles  
ocupacionales 

UCL UCL 

ESTUDIO DEMANDA 

SISTEMA 
CERTIFICACIÓN 

MARCO DE CUALIFICACIONES 

Mapas de Proceso 

Rutas de Aprendizaje 

Descriptores de Programas  

MARCO DE CALIDAD PARA   
FORMACIÓN DE OFICIOS 

PAQUETES PARA  
ENTRENAMIENTO 

MARCO DE CALIDAD 
PARA LA FORMACIÓN 
DE INSTRUCTORES 

4 

3 

5 

FORMACIÓN Y 
ENTRENAMIENTO EMPRESAS/TRABAJO 

1 

2 

6 

UCL UCL 



Entregables CCM 

Estudios anuales proyectados (8 a 10 años) de 
demanda, oferta y brechas de capital humano, 
con datos de las empresas participantes del 
CCM más empresas proveedoras de la gran 
minería en Chile. 

Información cuantitativa.         

  Tres estudios ya entregados. 

Estudios de Fuerza Laboral de la Gran 
Minería Chilena 1 





Entregables CCM 

Documento que contiene los requerimientos de formación 
para los distintos perfiles ocupacionales. 

Considera perfiles desde el nivel 1 al nivel 5 (técnicos 
especializados), para la cadena de valor principal: 
extracción-procesamiento-mantención. 

                                 Entregado 

Marco de Cualificaciones para la Minería 2 





• Define y comunica las competencias laborales que se requieren para los 
diferentes perfiles ocupacionales de los procesos de extracción, 
procesamiento y mantenimiento en faenas mineras. 

• Comparte abiertamente las necesidades proyectadas de formación 
para los futuros técnicos y profesionales,  

• señalando conocimientos, habilidades y contextos de aplicación 
esperados para cada uno de esos perfiles, e 

• indicando rutas de aprendizaje y desarrollo laboral. 



Estructura 

• Se organiza en 5 
niveles de 
formación, desde 
oficios de entrada 
hasta formación de 
técnicos  
especializados.  

 
• Cada nivel describe, 

de modo general, el 
alcance laboral y los 
resultados que 
debiera obtener 
una persona a 
través del proceso 
de aprendizaje.  



Etapas de construcción del Marco de 
Cualificaciones de la Minería 





Estándares de referencia para mejorar la 
calidad de programas de formación, 
capacitación y entrenamiento, y resaltar 
aquellos que se ajustan al Marco de 
Cualificaciones para la Minería.  

Inicialmente se hará foco en oficios mineros. 

Marco de Calidad para Programas 
de Formación en Minería 4 

Entregables CCM 

 En desarrollo. 



Estándares para contribuir a que el sistema 
educativo y de entrenamiento laboral 
cuente con instructores con las 
competencias necesarias para formar y 
capacitar de acuerdo con el Marco de 
Cualificaciones para la Minería. 

Marco de Calidad para la Formación 
y Certificación de Instructores 5 

Sistema que impulsa una oferta de 
evaluación y certificación de competencias 
de trabajadores de la minería. 

Sistema de Certificación 
de Competencias Laborales: 6 

 En desarrollo. 



PRINCIPALES LOGROS 

 Minería, líder en la transformación del sistema de formación 
técnica y profesional en Chile. 

 Efecto demostrativo: alto interés de otros sectores por seguir 
una ruta similar.  

 Sector público modifica instrumentos de política de formación 
y estudia reformas estructurales. Instituciones de formación 

interesadas en alinear su oferta. 

 Acuerdo en conveniencia de un Marco de Cualificaciones 
Basados en Competencias. 

 Estímulo a la demanda por Certificación de Competencias 
Laborales (Chile Valora). 

 



LO QUE VIENE 

 Comunidades de práctica con Instituciones de Formación que 
cubren 80% matrícula terciaria en minería y 100% de oferta 
de formación en oficios financiada por Ministerio del Trabajo. 

 Comunidades de Práctica con empresas mineras y 
proveedoras para proyectos de mejoramientos de 
productividad. 

 Escalamiento Marco de Cualificaciones y modelo institucional 
Consejos de Competencias Sectoriales a nivel nacional. 

 Incorporación Marco de Cualificaciones a sistema de 
acreditación de programas formativos. 
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